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WYROK TRYBUNALU
z dnia 27 stycznia 2010 r.
w sprawie E-4/09
Inconsult Anstalt oraz Urzad ds. Rynku Finansowego (Finanzmarktaufsicht)

(Dopuszczalnosé — dyrektywa 2002/92/WE w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego — pojecie ,trwalego nosnika
informacji”)

(2010/C 305/09)

W sprawie E-4/09 miedzy Inconsult Anstalt a Urzedem ds. Rynku Finansowego — WNIOSEK wniesiony do
Trybunalu przez Komisje Apelacyjng Urzedu ds. Rynku Finansowego (Beschwerdekommission der Finanzmar-
ktaufsicht), Liechtenstein, w sprawie wykladni art. 2 ust. 12 dyrektywy 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego, w odniesieniu do kryteriow,
jakie muszg by¢ spelnione, aby strona internetowa mogla stanowi¢ ,trwaly nosnik informacji” na podstawie
wspomnianego artykulu, Trybunal, w skladzie: Carl Baudenbacher, prezes, Thorgeir Orlygsson (sedzia
sprawozdawca) i Henrik Bull, sedziowie, wydal w dniu 27 stycznia 2010 r. wyrok zawierajacy sentencje
nastepujacej tresci:

1) aby strong internetowa mozna bylo uzna¢ za ,trwaly noénik informacji” w rozumieniu art. 2 ust. 12
dyrektywy 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie posred-
nictwa ubezpieczeniowego, musi ona umozliwia¢ klientowi przechowywanie informacji wymienionych
w art. 12 przedmiotowej dyrektywy;

2) aby strong internetowa mozna bylo uznaé za ,trwaly nosnik informacji”’, musi ona umozliwia¢ klientowi
przechowywanie informacji wymaganych zgodnie z dyrektywa w sposob umozliwiajacy dostep do tych
informacji przez okres stosowny ze wzgledu na ich cele, tj. tak dlugo, jak diugo informacje te s3 dla
klienta istotne w celu ochrony jego intereséw wynikajacych z jego stosunkow z posrednikiem ubezpie-
czeniowym. Moze to obejmowac okres w czasie ktérego prowadzone byly negocjacje w sprawie umowy,
nawet jesli nie prowadzily do zawarcia umowy ubezpieczenia, okres waznosci umowy ubezpieczenia lub,
w koniecznym zakresie, okres nastgpujacy po wygasnigciu umowy;

3) aby strong internetowa mozna bylo uzna¢ za ,trwaly no$nik informacji”, musi ona umozliwial prze-
chowywanie informacji w niezmienionej formie, tj. musza by¢ one przechowywane w sposéb uniemoz-
liwiajacy posrednikowi ubezpieczeniowemu jednostronng ich zmiang;

4) aby strong¢ internetowg mozna bylo uznaé za ,trwaly no$nik informacji”, nieistotne jest, czy klient
wyraznie wyrazit zgode na przekazanie informacji przez Internet.



