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(Akty przygotowawcze)

EUROPEJSKI BANK CENTRALNY

OPINIA EUROPEJSKIEGO BANKU CENTRALNEGO
z dnia 5 lutego 2014 r.

w sprawie projektu dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie uslug
platniczych w ramach rynku wewnetrznego oraz zmieniajacej dyrektywy 2002/65/WE,
2013/36/UE i 2009/110/WE i uchylajacej dyrektywe 2007/64/WE

(CON/2014/9)
(2014/C 224/01)

Wprowadzenie i podstawa prawna

W dniu 31 pazdziernika 2013 r. Europejski Bank Centralny (EBC) otrzymal wniosek Rady o wydanie opinii
w sprawie projektu dyrektywy w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrznego oraz zmieniajgcej
dyrektywy 2002/65/WE, 2013/36/UE i 2009/110/WE i uchylajacej dyrektywe 2007/64/WE (') (zwanego dalej
,projektem dyrektywy”).

Wihasciwo$¢ EBC do wydania opinii wynika z art. 127 ust. 4 i art. 282 ust. 5 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, poniewaz projekt dyrektywy zawiera przepisy majagce wplyw na zadania Europejskiego Systemu
Bankéw Centralnych (ESBC) polegajace na popieraniu nalezytego funkcjonowania systeméw platniczych oraz na
przyczynianiu si¢ do nalezytego wykonywania polityk prowadzonych w odniesieniu do stabilno$ci systemu finan-
sowego, o ktérych mowa w art. 127 ust. 2 tiret czwarte oraz w art. 127 ust. 5 Traktatu. Rada Prezeséw
przyjela niniejsza opini¢ zgodnie z art. 17 ust. 5 Regulaminu Europejskiego Banku Centralnego.

Uwagi ogélne

1. Projekt dyrektywy, do ktérego wlaczono przepisy uchylanej na jego podstawie dyrektywy 2007/64/WE (3
(tzw. ,dyrektywy w sprawie ustug platniczych”), ma na celu wspoméc dalszy rozwdj rynku platnosci elek-
tronicznych w calej Unii, umozliwiajgc w ten sposob konsumentom i uczestnikom rynku korzystanie
w pelni z rynku wewngtrznego, uwzgledniajac takze szybko rozwijajacy si¢ rynek platnosci detalicznych
(wprowadzenie nowych rozwigzafi w zakresie platnosci za posrednictwem smartfonéw, handlu elektronicz-
nego, itd.). Zmiany te sa nastepstwem dokonanego przez Komisje obszernego przegladu istniejacych
obecnie warunkéw rynkowych w zakresie ustug platniczych. W styczniu 2012 r. Komisja opublikowata
zielong ksiege ,W kierunku zintegrowanego europejskiego rynku platnosci realizowanych przy pomocy
kart platniczych, przez internet i za poérednictwem urzadzefi przenoénych” (}) oraz przeprowadzita
poswiecone jej konsultacje spoleczne, w ramach ktérych EBC takze udzielit odpowiedzi (*). Zaréwno
odpowiedzi uzyskane w ramach konsultacji w sprawie zielonej ksiegi, jak i badania wlasne Komisji oraz
przeglad dyrektywy w sprawie ustug platniczych uwidocznily, Ze ostatnie zmiany na rynku oraz
w zakresie technologii stosowanych w przypadku ustug dotyczgcych platnosci detalicznych stwarzajg dla
regulatoréw nowe wyzwania, ktérym projekt wychodzi naprzeciw.

2. Projekt dyrektywy wprowadza liczne zmiany do rozwigzan istniejacych na podstawie obecnie obowiazu-
jacej dyrektywy w sprawie ustlug platniczych, w tym rozszerza zakres zastosowania dyrektywy zaréwno
w odniesieniu do zakresu geograficznego, jak i walut transakcji platniczych. Definiuje on na nowo oraz
zmienia szereg istniejacych obecnie wylaczen z zakresu zastosowania dyrektywy w sprawie ustug platni-
czych w celu ich ograniczenia i utrudnienia korzystania z nich, jak réwniez usuwa te, ktére nie s3 juz
wiecej wymagane. Projekt dyrektywy zmienia na przyklad wylaczenie dotyczace agentéw handlowych
w taki sposéb, ze znajdzie ono zastosowanie wylgcznie do agentéw handlowych, ktérzy dzialajg
w imieniu albo platnika, albo odbiorcy. Definiuje takze na nowo obecne wylaczenie dotyczace tresci
cyfrowych czy tez operatoréw systemow telekomunikacyjnych, ograniczajac jego zakres, oraz usuwa

() COM(2013) 547/3.

(») Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug platniczych w ramach rynku
wewnetrznego zmieniajaca dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajaca dyrektywe 97/5/WE
(Dz.U.L 3192 5.12.2007, 5. 1).

(%) COM(2011) 941 wersja ostateczna.

(% Zob. Odpowiedz Eurosystemu na zielong ksigge Komisji ,W kierunku zintegrowanego europejskiego rynku platnosci realizowanych
przy pomocy kart platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych” z marca 2012, dostgpna na stronie interne-
towej EBC pod adresem www.ecb.europa.eu.


http://www.ecb.europa.eu
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z zakresu dyrektywy w sprawie ustug platniczych wylaczenie ustug bankomatowych oferowanych przez
niezaleznych operatoréw bankomatéw. Co najwazniejsze, projekt rozszerza zakres zastosowania dyrektywy
w sprawie ustug platniczych, obejmujagc nim nowe ustugi i dostawcéw, ktérzy je $wiadcza, to znaczy
tzw. ,dostawcéw ustug platniczych bedacych osobami trzecimi”, ktérych dzialalno$¢ gospodarcza polega
na $wiadczeniu ustug opartych na dostgpie do rachunkéw platniczych, takich jak ustugi inicjowania plat-
nodci lub uslugi zapewniajace dostep do informacji, ktérzy przewaznie nie przechowuja Srodkéw pieniez-
nych klienta (). Ze wzgledu na to, ze wysoko$¢ oplat interchange zostala ograniczona w projekcie rozpo-
rzagdzenia w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakcji platniczych realizowanych w oparciu
o krate (%), projekt zakazuje takze pobierania przez akceptantéw dodatkowych oplat w przypadku kart,
dla ktérych uregulowano oplaty interchange. Projekt zmienia wreszcie szereg waznych elementéw istniejg-
cych obecnie rozwigzan - takich jak na przyklad wymogi ochronne, warunki skorzystania z wylaczen
oraz odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych i platnika za nieautoryzowane transakcje platnicze —
aby zharmonizowal w wigkszym zakresie te przepisy, stworzy¢ lepsze warunki konkurencji oraz zwigk-
szy¢ pewno$¢ prawa (7). Projekt dyrektywy zmierza co do zasady do wzmocnienia ochrony konsumentéw
przed oszustwami, ewentualnymi naduzyciami i innymi incydentami zwigzanymi z bezpieczefistwem ustug
platniczych. Zawiera on kilka przepiséw, ktére wymagaja od Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego
(EUNB), aby przyczynial si¢ do konsekwentnego i spdjnego funkcjonowania mechanizméw nadzorczych
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 10932010 (¥).

3. EBC zdecydowanie popiera cele i tre§¢ projektu dyrektywy. Popiera w szczegdlnosci rozszerzenie

w projekcie istniejgcego obecnie katalogu ustug platniczych w taki sposéb, ze obejmie on ustugi inicjo-
wania platnosci oraz ustugi zapewniajace dostep do informacji jako rozwigzania wspierajace innowacyj-
no$¢ i konkurencje w zakresie platnosci detalicznych. Organy nadzoru biezgcego i systemowego dyskuto-
waly szeroko kwesti¢ dostgpu 0s6b trzecich do rachunkéw platniczych w ramach europejskiego forum na
rzecz bezpieczefistwa platnosci detalicznych (SecuRe Pay). Gloéwne elementy dyskusji zostaly odzwiercied-
lone w zaleceniach EBC dotyczacych wprowadzenia zmian w projekcie dyrektywy.

4. EBC przyjmuje z zadowoleniem takze okoliczno$¢, ze: a) zostala zaproponowana harmonizacja i poprawa

wymogéw operacyjnych i w zakresie bezpieczenistwa obowigzujacych dostawcéw ustug platniczych; b)
zostang wzmocnione kompetencje wykonawcze wiasciwych organéw; oraz c) okreSlone przepisy dyrektywy
w sprawie ushug platniczych, ktérych zastosowanie zalezalo do tej pory w znacznym stopniu od uznania
panstw czlonkowskich, zostang teraz ograniczone. Element uznaniowosci doprowadzil do znaczgcego
zréznicowania stosowanych w Unii zasad oraz w konsekwencji do rozdrobnienia rynku platnosci detalicz-
nych (°). EBC wyrazit wczeSniej swoje stanowisko w odpowiedzi na zielong ksigge (1% oraz na innych
forach, takich jak europejskie forum na rzecz bezpieczefistwa platnosci detalicznych. EBC jest zadowolony,
ze w projekcie dyrektywy zostalo uwzglednionych wiele zaleceri przedstawionych w przedmiotowej odpo-
wiedzi, a takze przez europejskie forum na rzecz bezpieczenstwa platnosci detalicznych. Niemniej jednak
EBC ma szereg uwag szczegélowych.

Uwagi szczegéltowe

1. Definicje pojeé

Definicje poje¢ uzytych w projekcie dyrektywy (') nie réznig si¢ znacznie od tych, ktére obowiazuja na
gruncie dyrektywy w sprawie ustlug platniczych. Mozna je jednak poprawi¢. W szczegdlnosci nalezy
doda¢ do projektu dyrektywy definicje ,wydawania instrumentéw platniczych” oraz ,uslug acquiringu
transakgji platniczych” (13). Zapewniloby to zalacznikowi I do projektu dyrektywy wigksza przejrzystosé.
Mozna poprawi¢ definicje ,ustugi inicjowania platnosci” (}) oraz ,ustugi zapewniajgcej dostep do infor-
magji” (%) poprzez wprowadzenie do nich dalszych zmian, a definicje ,ustugi polecenia przelewu”, ,plat-
nosci transgranicznych” oraz ,platnosci krajowych” powinny zostal dodane w celu osiagnigcia
kompletnosci.

(°) Zob. pkt 7 zalacznika I do projektu dyrektywy.

(
(
(
(
(

(%) Wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakcji platni-
czych realizowanych w oparciu o karte (COM(2013) 550/3 final); 2013/0265.

() Kolejne przepisy wyjasniaja zasady dostepu do systeméw platnodci oraz prawa do otrzymania zwrotu, jak réwniez dotyczg kwestii
bezpieczenistwa oraz kwestii zwigzanych z autoryzacja zgodnie z projektem dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
srodkéw majacych na celu zapewnienie wspdlnego wysokiego poziomu bezpieczeristwa sieci i informacji w obrebie Unii (COM(2013)
48 wersja ostateczna) (zwang dalej ,dyrektywa w sprawie bezpieczenistwa sieci i informacji”); Odnoénie projektu dyrektywy w sprawie
bezpieczenstwa sieci i informacji zobacz jeszcze pkt 2.12 ponizej.

(®) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europej-
skiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji
2009/78/WE (Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 12).

(°) Zob. przykladowo art. 66 projektu dyrektywy dotyczacy zasad odpowiedzialnosci dostawcy ustug platniczych i platnika w przypadku
nieautoryzowanej transakcji realizowanej przy uzyciu karty.

10) Zob. przypis 4.

11) Zob. art. 4 projektu dyrektywy.

12 Zob. propozycja zmiany nr 12 w zalaczniku.

13) Zob. art. 4 pkt 32 projektu dyrektywy.

14) Zob. art. 4 pkt 33 projektu dyrektywy.
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Inne postanowienia

Projekt dyrektywy przewiduje w odniesieniu do zakresu zastosowania (1’), ze w przypadku gdy tylko
jeden z dostawcow ustug platniczych wykonujacy transakcje platnicza znajduje si¢ na terenie Unii, posta-
nowienia dotyczace daty waluty zastosowanej przy uznaniu rachunku (!%) oraz w zakresie przejrzystosci
warunkéw $wiadczenia uslug platniczych i zwigzanych z nimi wymogéw informacyjnych maja zastoso-
wanie w odniesieniu do tych czgSci transakcji platniczej, ktére realizowane sa w Unii (V). Tytul 1V, ktéry
reguluje prawa i obowiazki w odniesieniu do $wiadczenia ustug platniczych i korzystania z nich, powi-
nien takze w mozliwym zakresie mieé¢ zastosowanie w takich przypadkach i w takim samym stopniu do
wszystkich walut.

Projekt dyrektywy nie pozwala pafistwom czlonkowskim lub wlasciwym organom na nalozenie wymogéw
ochronnych stosowanych wobec instytucji platniczych wykonujacych dzialalno$¢ gospodarcza inng niz
przeprowadzanie platnosci na instytucje platnicze zaangazowanych jedynie w $wiadczenie ustug platni-
czych (1), ktéra to mozliwo§¢ jest przewidziana w istniejacej obecnie dyrektywie w sprawie ustug platni-
czych. EBC proponuje, aby instytucje platnicze mialy obowigzek zapewnienia wystarczajacej ochrony
srodkéw uzytkownikéw ustug platniczych w postaci wymogéw ochronnych bez wzgladu na to, czy s
zaangazowane w inng dzialalno$¢ gospodarcza, czy tez nie.

Ze wzgledéw wydajnosci EBC przyjalby z zadowoleniem jeden wspdlny organ, ktéry bylby odpowie-
dzialny za zapewnienie zgodnoSci z dyrektywa, jest jednakze S$wiadomy, ze mogloby to stwarza¢ trud-
nosci praktyczne, w szczegdélnosci ze wzgledu na rozbiezno$ci w przepisach krajowych.

Z uwagi na specjalistyczng wiedzg¢ posiadang przez Europol w obszarze przestepczosci miedzynarodowej
i terroryzmu, w tym walki z falszowaniem euro oraz innymi naduzyciami instrumentéw i ustug platni-
czych na potrzeby przestepstw finansowych, EBC sugeruje ponadto, aby dodal Europol jako dodatkowy
organ, z ktérym wlaiciwe organy odpowiedzialne za sprawowania nadzoru nad ustlugami platniczymi
mogg wymienia¢ informacje (1°).

Biorgc pod uwage, ze dostawcy ustlug platniczych prowadzacy rachunek sa uprawnieni umozliwi¢ dostep
do rachunku dla ustug z punktu 7 zalacznika I do projektu dyrektywy oraz majac na wzgledzie, ze
ustugi dostawcéw ustug platniczych bedacych osobami trzecimi sa przewaznie $wiadczone przez internet
i dlatego nie sg ograniczone do jednego pafistwa czlonkowskiego, EBC sugeruje, aby — ze wzgledéw
bezpieczenistwa — dostawcy ustug platniczych bedacy osobami trzecimi nie podlegali jakiemukolwiek wyla-
czeniu na podstawie art. 27.

Systemy platnosci okreSlone w dyrektywie 2009/44/WE (%) (zwanej dalej ,dyrektywa w sprawie
zamkniecia rozliczen”) sa wylaczone z reguly wskazanej w art. 29 ust. 1 projektu dyrektywy, ktéry
stanowi, ze dostep do systeméw platnosci powinien by¢ obiektywny i niedyskryminujacy. Ostatni akapit
art. 29 ust. 2 projektu dyrektywy stanowi jednak, ze jezeli wyznaczony system platnosci umozliwia
posrednie uczestnictwo, takie uczestnictwo takze powinno zostal zapewniane innym posiadajacym zezwo-
lenie lub zarejestrowanym dostawcom ustug platniczych zgodnie z art. 29 ust. 1. Definicja ,uczestnika
posredniego” z art. 2 lit. g) dyrektywy w sprawie zamknigcia rozliczen nie obejmuje obecnie instytucji
platniczych. W celu osiggniecia spojnoéci i pewnosci prawnej EBC sugeruje zmiang definicji ,uczestnika
posredniego” w dyrektywie w sprawie zamkniecia rozliczen, aby obejmowala ona takze dostawcéw ustug
platniczych.

W celu powigzania wymogéw ochronnych i ochrony klientéw z idea otwartego dostgpu do ustug zwig-
zanych z rachunkami platniczymi EBC sugeruje, aby klienci byli odpowiednio autoryzowani na podstawie
systemu wzmocnionej autoryzacji klientéw. Dostawcy ustug platniczych bedacy osobami trzecimi mogliby
to zapewni¢ albo poprzez przekierowywanie platnika w bezpieczny sposéb do jego dostawcy uslug plat-
niczych prowadzacego rachunek, albo poprzez wydawanie wlasnych indywidualnych zabezpieczen. Obie
opcje powinny tworzy¢ cze$¢ europejskiego wystandaryzowanego interfejsu w  zakresie dostepu do
rachunkéw platniczych. Interfejs ten powinien opieraé si¢ na standardzie europejskim oraz umozliwial
wszystkim dostawcom ustug platniczych bedgcym osobami trzecimi dostep do rachunkéw platniczych
prowadzonych przez wszystkich dostawcow ustlug platniczych w calej Unii. Standard mdglby zostal
okreslony przez EUNB w S§cislej wspOlpracy z EBC oraz zawieraé specyfikacje techniczne i funkcjonalne,

Zob. tytul Il projektu dyrektywy.
Zob. art. 9 dyrektywy w sprawie ustug platniczych.

zamknigcia rozliczeri w systemach platnosci i rozrachunku papieréw warto$ciowych oraz dyrektywe 2002/47/WE w sprawie uzgod-
nien dotyczacych zabezpieczen finansowych w odniesieniu do systeméw powiazanych i do wierzytelnosci kredytowych (Dz.U. L 146
2 10.6.2009, s. 37).
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jak réwniez zwigzane z nimi procedury. Dostawcy ustug platniczych bedacy osobami trzecimi powinni
ponadto: a) chroni¢ indywidualne zabezpieczenia uzytkownikéw ustug platniczych, ktére sami wydaja; b)
autoryzowal samych siebie w jednoznaczny sposob wobec dostawcy (dostawcow) ustug platniczych
prowadzgcego (prowadzacych) rachunek; c) powstrzymywaé si¢ od przechowywania danych uzyskanych
podczas dostgpu do rachunku platniczego, poza informacjami, ktére identyfikuja inicjowang przez nich
platno$¢, takich jak numer identyfikujacy platno$é, numery IBAN platnika i odbiorcy, jak réwniez kwote
transakcji; oraz d) powstrzymywaé si¢ od uzywania danych w jakichkolwiek innych celach niz te, na
ktére uzytkownik ustug platniczych wyraznie zezwolit (*!). Jedng z mozliwosci wyjasnienia wielu takich
kwestii s3 umowy miedzy dostawcami ustug platniczych prowadzacymi rachunek a dostawcami ustug
platniczych bedacymi osobami trzecimi. Ze wzgledu na wydajno$¢ oraz aby nie stwarza nieuzasadnionej
bariery dla konkurencji, gléwne kwestie (w tym rezim odpowiedzialno$ci) nalezy wyjasnié w projekcie
dyrektywy. Dalsze zasady biznesowe, w tym przepisy techniczne i operacyjne, np. autoryzacja, ochrona
wrazliwych danych, identyfikacja i identyfikowalno$¢ zlecenn platniczych, moglyby zostaé okreslone poprzez
stworzenie systemu platnoSci, do ktérego moglyby przystosowaé si¢ wszystkie zainteresowane podmioty,
co pozwolitoby na uniknigcie koniecznosci poszukiwania porozumienia na gruncie indywidualnych uméw.

2.8  Majac na uwadze przepisy regulujgce umowy ramowe oraz ochrone konsumentéw, EBC stoi na stano-
wisku, ze konsumenci, jako posiadacze rachunkéw platniczych w przypadku ustug inicjowania platnosci,
powinni mie¢ zapewniony poziom ochrony poréwnywalny do tego, ktéry majg dluznicy na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 (*3) (zwanego dalej ,rozporzadzeniem
SEPA”). Oznacza to, ze konsumenci powinni mie¢ prawo poinstruowania swojego dostawcy uslug platni-
czych prowadzacego rachunek, aby stworzyl on szczegdlny pozytywny lub negatywny wykaz dostawcow
ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi (¥).

2.9 W odniesieniu do poleceri zaplaty projekt dyrektywy wskazuje, ze platnik powinien mie¢ bezwarunkowe
prawo do otrzymania zwrotu, z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych odbiorca spemit juz swoje zobowig-
zania umowne, a platnik otrzymal juz ustugi albo wykorzystal towary (*¥). Zamiast wzmacnial ochrong
konsumentéw, projekt dyrektywy zdaje si¢ nie umozliwiaé juz korzystania z prawa do otrzymania zwrotu
na gruncie obecnego systemu polecenia zaplaty w ramach SEPA. Dostawcy ustug platniczych musieliby
prawdopodobnie zbiera¢ informacje o zawieranych przez swoich klientach umowach sprzedazy lezgcych
u podstaw transakcji w celu zachowania zgodnosci z przepisami dotyczacymi prawa do otrzymania
zwrotu. Kwestia ta moze wzbudzaé watpliwosci odnosnie prywatnosci, jak réwniez zwigkszaé obciazenia
administracyjne dostawcéw ustug platniczych. EBC sugeruje wprowadzenie zamiast tego jako reguly
bezwarunkowego prawa do otrzymania zwrotu w terminie o$miu tygodni dla wszystkich polecen zaplaty
skfadanych przez konsumentéw. Diuznicy i wierzyciele powinni mie¢ mozliwos¢ odrgbnego uzgodnienia,
ze prawo do otrzymania zwrotu nie znajdzie zastosowania w odniesieniu do okre$lonych rodzajéw
towaréw i ustug. Komisja moglaby stworzy¢ zamkniety katalog takich towaréw i ustug w aktach
delegowanych.

2.10 Rekompensaty finansowe platne przez dostawcéw ustug platniczych bedacych osobami trzecimi
dostawcom ustug platniczych prowadzacym rachunek w odniesieniu do nieautoryzowanych transakcji plat-
niczych zgodnie z przepisami art. 65 oraz art. 82 projektu dyrektywy nie s3 zgodne z rekompensatami
za niewykonanie, wadliwe lub opéZnione wykonanie. EBC proponuje w zwigzku z tym wzajemne dosto-
sowanie tych przepiséw w celu zapewniania takich samych zasad rekompensaty (¥).

2.11 Przez wprowadzenie terminu wykonania poleceri przelewu ,D+1”(2%) obecna dyrektywa w sprawie ustug
platniczych przyczynita si¢ w znacznym stopniu do wzrostu wydajnosci platnosci detalicznych. EBC zaob-
serwowal, ze rozwéj praktyki biznesowej i technologii pozwala na coraz szybsza realizacje platnosci
i przyjmuje z uznaniem, ze takie ustugi sa juz dostgpne w kilku pafistwach czlonkowskich z korzyscig
zarbwno dla konsumentéw, jak i przedsighiorcow. EBC spodziewa sig, ze rynki beda kontynuowal
poprawe czasu realizacji w Europie i jest zadowolony, Ze moze wspiera¢ ten proces, pelniac role
katalizatora.

(%Y Zob. art. 58 projektu dyrektywy.

(*?) Zob. motyw 13 oraz art. 5 ust. 3 lit. d) ppkt (iii) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca
2012 r. ustanawiajagcego wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i poleceni zaplaty w euro oraz zmieniajg-
cego rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 (Dz.U. L 94 z 30.3.2012, s. 22) (zwanego dalej ,rozporzadzeniem SEPA”).

*)
(**) Zob. motyw 57 oraz art. 67 ust. 1 projektu dyrektywy.
(*%) Zob. art. 65, art. 80 i art. 82 projektu dyrektywy.

(**)

nien zosta¢ uznany kwotg polecenia przelewu najpdzniej do konca nastgpnego dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia platniczego.
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2,12 Ocena uzgodnien dotyczacych bezpieczefistwa oraz powiadomien o incydentach () odnosnie dostawcow
ustug platniczych jest gléwna kompetencja organéw nadzorczych i bankéw centralnych. Opracowanie
wymogéw nadzorczych w tym obszarze powinno zatem pozosta¢ pod kontrolg tych organéw. Zgodnie
z dyrektywa w sprawie ustug platniczych istnieje jednak potrzeba dzielenia si¢ informacjami dotyczgcymi
ryzyka operacyjnego, w tym zagrozen bezpieczefistwa, z wlaSciwymi organami, EBC oraz — w stosownych
przypadkach — z Europejska Agencja ds. Bezpieczeristwa Sieci i Informacji (ENISA) oraz wlasciwymi orga-
nami wskazanymi w dyrektywie w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji. EUNB powinien by¢ odpo-
wiedzialny za koordynowanie takiego dzielenia si¢ informacjami miedzy wlasciwymi organami pafstw
czfonkowskich, przy czym EBC poinformuje czlonkéw ESBC o okreslonych kwestiach dotyczacych
systeméw platnodci i instrumentéw platniczych.

2.13 EUNB powinien takze opracowal skierowane do wilasciwych organdéw wytyczne w sprawie procedur skfa-
dania skarg (%), ktére pomoga w harmonizacji tych procedur.

2.14 Okreslone przepisy (*%) odnosza sie jedynie do uznania przystugujacego panistwom czlonkowskim odnos$nie
krajowych transakcji platniczych. Reguly takie nie wydaja si¢ by¢ zgodne z celem stworzenia jednolitego
rynku ustug platniczych i powinny raczej zostaé usunigte.

2.15 Wystepuja wreszcie osobne przepisy o dostgpie i korzystaniu z informacji o rachunku platniczym przez
dostawcow ustug platniczych bedacych osobami trzecimi oraz emitentéw instrumentéw platniczych beds-
cych osobami trzecimi, tzn. kiedy karta platnicza jest wydawana przez dostawcyg ustug platniczych beda-
cego osobg trzecig (*%). Uslugi te nie réznig sie zasadniczo, wiec EBC sugeruje polaczenie tych przepisdw,
poniewaz wczeSniejsze rozwigzania w zakresie dostepu i korzystania z informacji o rachunku platniczym
przez dostawce ustug platniczych bedacego osobg trzecig mogloby znalezé zastosowanie mutatis mutandis
takze do emitenta instrumentu platniczego bedacego osobg trzecig.

Zalecenia EBC dotyczace wprowadzenia zmian w projekcie dyrektywy przedstawiono w zalaczniku w formie
szczegblowych propozycji zmian wraz z uzasadnieniem.

Sporzadzono we Frankfurcie nad Menem dnia 5 lutego 2014 r.

Mario DRAGHI
Prezes EBC

(¥’) Zob. art. 85 i art. 86 projektu dyrektywy.

(%%) Zob. art. 88 ust. 1 projektu dyrektywy.

(*%) Zob. art. 35 ust. 2 oraz art. 56 ust. 2 projektu dyrektywy.
(*% Zob. art. 58 i art. 59 projektu dyrektywy.
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ZALACZNIK

Propozycje zmian

Tekst proponowany przez Komisje

Zmiany proponowane przez EBC (!)

Zmiana nr 1

Motyw 6

»(6)

W ostatnich latach nastapit wzrost zagrozen bezpieczeri-
stwa zwigzanych z platno$ciami elektronicznymi, kté-
rego przyczyng jest wigksza zlozono$¢ techniczna plat-
nosci elektronicznych, stale rosngca liczba transakcji
z wykorzystaniem platnosci elektronicznych na calym
Swiecie oraz pojawiajace si¢ nowe rodzaje ustug platni-
czych. Bezpieczne ustugi platnicze stanowig zasadniczy
warunek prawidlowo funkcjonujacego ryku ustug platni-
czych, dlatego tez uzytkownicy ustlug platniczych
powinni by¢ przed takimi zagrozeniami nalezycie chro-
nieni. Uslugi platnicze majg decydujgce znaczenie dla
zapewnienia trwaloSci waznych rodzajow dzialalnosci
o charakterze ekonomiczno-spotecznym i  dlatego
dostawcéw ustug platniczych, takich jak instytucje kre-
dytowe, uznano za podmioty gospodarcze zgodnie
z art. 3 ust. 8 dyrektywy [prosze wstawiC nr dyrektywy
w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji po jej przyjeciu]
Parlamentu Europejskiego i Rady (dalej »dyrektywa
w sprawie bezpieczefistwa sieci i informagjic) ().”

»(6)

W ostatnich latach nastapil wzrost zagrozen bezpieczeri-
stwa zwigzanych z platnosciami elektronicznymi, kto-
rego przyczyng jest wigksza zlozono$¢ techniczna plat-
nosci elektronicznych, stale rosngca liczba transakcji
z wykorzystaniem platnosci elektronicznych na calym
Swiecie oraz pojawiajace si¢ nowe rodzaje ustug platni-
czych. Bezpieczne ustugi platnicze stanowig zasadniczy
warunek prawidlowo funkcjonujacego ryku ustug platni-
czych, dlatego tez wuzytkownicy ustlug platniczych

powinni by¢ przed takimi zagrozeniami nalezycie chro-
nieni. i i j j i

Uzasadnienie

Zob. zmiang nr 31.

Zmiana nr 2

Motyw 7

Oprécz ogdlnych srodkéw przewidzianych w dyrektywie
[prosze wstawi¢ nr dyrektywy w sprawie bezpieczefistwa sieci
i informacji po jej przyjeciu], ktére beda podejmowane na
szczeblu pafistw czlonkowskich, zagrozenia bezpieczen-
stwa zwigzane z transakcjami platniczymi powinny réw-
niez by¢ neutralizowane na poziomie dostawcéw ustug
platniczych. Srodki bezpieczeistwa podejmowane przez
dostawcow ustug platniczych powinny by¢ wspdlmierne
do danego zagrozenia. Nalezy ustanowi¢ mechanizm
regularnej sprawozdawczosci, aby zadbal o to, by
dostawcy uslug platniczych co roku przekazywali wias-
ciwym organom zaktualizowane informacje dotyczace
oceny zagrozen bezpieczenstwa, na ktére sg narazeni,
oraz (dodatkowych) S$rodkéw, ktére podjeli w odpowie-
dzi na te zagrozenia. Ponadto, aby zapewni¢ ogranicze-
nie do minimum szkéd, na jakie narazeni sa inni
dostawcy ustlug platniczych i systemy platnosci (takich
jak powazne zakldcenie funkcjonowania systemu plat-
nosci), a takze uzytkownicy, nalezy zadbaé o to, by
dostawcy ustlug platniczych mieli obowigzek zglaszaé
bez zbednej zwloki powazne incydenty z zakresu bez-
pieczenstwa Europejskiemu Urzedowi Nadzoru
Bankowego.”

i . . cin]ktdre_bed e
szezeblu—panstw—ezlonkewskieh—zZagrozenia bezpieczen-
stwa zwigzane z transakcjami platniczymi powinny réw-
niez by¢ neutralizowane na poziomie dostawcéw ustug
platniczych. Srodki bezpieczeistwa podejmowane przez
dostawcow ustug platniczych powinny by¢ wspdlmierne
do danego zagrozenia. Nalezy ustanowi¢ mechanizm

regularnej sprawozdawczosci, aby zadbal o to, by
dostawcy uslug platniczych co roku przekazywali wlas-
ciwym organom zaktualizowane informacje dotyczace
oceny zagrozen bezpieczenstwa, na ktére sg narazeni,
oraz (dodatkowych) S$rodkéw, ktére podjeli w odpowie-
dzi na te zagrozenia. Ponadto, aby zapewni¢ ogranicze-
nie do minimum szkéd, na jakie narazeni sa inni
dostawcy ustlug platniczych i systemy platnosci (takich
jak powazne zakldcenie funkcjonowania systemu plat-
nosci), a takze uzytkownicy, nalezy zadbaé o to, by
dostawcy ustlug platniczych mieli obowigzek zglasza¢
bez zbednej zwloki powazne incydenty operacyjne
oraz z zakresu bezpieczenstwa wlaSciwemu organowi
w panstwie czlonkowskim pochodzenia zgodnie
z niniejsza dyrektywa, ktéry ocenia znaczenie incy-
dentu dla innych organéw oraz, w oparciu o te
oceng, przekazuje odpowiednie szczegdly zgloszenia
incydentu Europejskiemu Urzedowi Nadzoru Bankowego
oraz EBC, ktére powiadamiaja wlasciwe organy
z innych panstw czlonkowskich oraz ESBC.”
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Tekst proponowany przez Komisje Zmiany proponowane przez EBC (})

Uzasadnienie

Zob. zmiang nr 31.

Zmiana nr 3

Motyw 18

,(18) Od czasu przyjecia dyrektywy 2007/64/WE pojawily sie|,(18) Od czasu przyjecia dyrektywy 2007/64/WE pojawily sie

nowe rodzaje ustlug platniczych, zwlaszcza w obszarze
platnosci realizowanych przez internet. W szczegdlnosci
nastagpit rozwdj dostawcow ustlug bedacych osobami
trzecimi, oferujgcych konsumentom i akceptantom tzw.
ustugi inicjowania platnosci, ktérych $wiadczenie czgsto
nie wiaze si¢ z wejSciem w posiadanie $rodkéw, ktére
maja zostal przekazane. Uslugi te ulatwiaja platnosci
realizowane w ramach handlu elektronicznego poprzez
ustanowienie interfejsu programowego miedzy strong
internetowa akceptanta a platformg bankowosci interne-
towej konsumenta w celu inicjowania platnosci interne-
towych w oparciu o polecenia przelewu lub polecenia
zaplaty. Dostawcy ustug bedacy osobami trzecimi ofe-
rujg tanie rozwigzania stanowigce alternatywe dla plat-
nosci realizowanych przy wuzyciu kart zaréwno dla
akceptantéw, jak i konsumentéw, oraz zapewniajg kon-
sumentom mozliwo$¢ dokonywania zakupéw w interne-
cie, nawet je$li nie posiadajg oni kart kredytowych.
Poniewaz jednak dostawcy ci nie podlegaja obecnie
przepisom dyrektywy 2007/64/WE, niekoniecznie sa oni
nadzorowani przez wlasciwe organy i wypelniaja
wymogi przewidziane w tej dyrektywie. Taki stan rzeczy
jest zrédlem szeregu probleméw prawnych zwigzanych
m.n. z ochrong konsumentéw, bezpieczefistwem
i odpowiedzialnoicig, a takze konkurencjag i ochrona
danych. Nowe przepisy powinny wigc regulowaé te
kwestie.”

nowe rodzaje ustlug platniczych, zwlaszcza w obszarze
platnosci realizowanych przez internet. W szczegdlnosci
nastagpil rozwdj dostawcow ustlug bedacych osobami
trzecimi, oferujacych konsumentom, i akceptantom oraz
innym uzytkownikom ustug platniczych tzw. ustugi
inicjowania platnosci lub uslugi zapewniajace dostep
do informagji, ktérych $wiadczenie czesto nie wigze sie
z wejSciem w posiadanie $rodkéw, ktore majg zostal
przekazane. Uslugi inicjowania platnosci te ulatwiajg
platnosci realizowane w ramach handlu elektronicznego

poprzez  ustanowicnic—interfejsu—programowego—micdzy
cenia—zaplaty inicjowanie na wniosek klienta zlecenia

platniczego w odniesieniu do rachunku prowadzo-
nego u innego dostawcy ustug platniczych, na przy-
klad przez polaczenie si¢ z platformg bankowosci
internetowej klienta lub przez wydanie instrumentu
platniczego. Uslugi zapewniajace dostep do informa-
¢ji dostarczaja platnikowi skonsolidowane informa-
cje dotyczace jednego lub kilku rachunkéw prowa-
dzonych dla platnika przez jednego lub kilku
innych dostawcéw uslug platniczych. Dostawcy
uslug platniczych bedacy osobami trzecimi moga
takze $wiadczy¢é zaréwno uslugi inicjowania plat-
noéci, jak i uslugi zapewniajagce dostep do informa-
¢ji. Dostawcy ustug bedacy osobami trzecimi oferujg
tanie rozwiazania stanowigce alternatywe dla tradycyj-
nych platnosci realizowanyeh—prey—uzyein—kart zaréwno
dla akceptantéw, jak i1 konsumentéw, oraz zapewniaja
konsumentom  mozliwo$¢  dokonywania  zakupéw
w internecie, nawet jesli nie posiadaja oni kart kredyto-
wych. Poniewaz jednak dostawcy ci nie podlegaja obec-
nie przepisom dyrektywy 2007/64/WE, niekoniecznie sa
oni nadzorowani przez wlasciwe organy i wypelniajg
wymogi przewidziane w tej dyrektywie. Taki stan rzeczy
jest zrodlem szeregu probleméw prawnych zwigzanych
m.n. z ochrong konsumentéw, bezpieczefistwem
i odpowiedzialnoicig, a takze konkurencjg i ochrona
danych. Nowe przepisy powinny wigc regulowal te
kwestie.”

Uzasadnienie

Sugeruje si¢ przedstawienie wszystkich rodzajow dostawcéw ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi w tym samym motywie. Z tego
wzgledu polgczono motyw 18 i motyw 26 oraz dodano odniesienie do dostawcow ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi, ktdrzy
wydajg instrumenty platnicze, np. karty debetowe lub kredytowe. W nastgpstwie wlgczenia tych ostatnich zasugerowano usuniecie przyktadu
dotyczgcego alternatywy dla takich kart. Wskazano ponadto mozliwos¢ $wiadczenia jednoczesnie ustug zapewniajgcych dostep do informacji
oraz ustug inicjowania platnosci.
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Tekst proponowany przez Komisje Zmiany proponowane przez EBC (})

Zmiana nr 4

Motyw 26

,(26) Wraz z rozwojem techniki w ostatnich latach pojawito |;
si¢ wiele ustug uzupelniajacych, takich jak ustugi zapew-
niajagce dostgp do informacji o rachunku oraz uslugi
agregacji rachunkow. Uslugi te nalezy réwniez wlaczy¢
w zakres stosowania niniejszej dyrektywy, aby zapewnié
konsumentom odpowiedni poziom ochrony oraz pew-
nosci prawa w odniesieniu do statusu tych ustug.”

Uzasadnienie

Motyw ten zostal polgczony z motywem 18 (zob. zmiang nr 3).

Zmiana nr 5

Motyw 51

,(51) Nalezy ustanowi¢ kryteria, ktdrych spelnienie pozwoli|,(51) Nalezy ustanowi¢ kryteria, ktérych spelnienie pozwoli

dostawcom ustug bedacych osobami trzecimi uzyskaé
dostep do informacji o dostgpnosci Srodkéw pienigz-
nych na rachunku uzytkownika ustlug platniczych pro-
wadzonym u innego dostawcy uslug platniczych oraz
korzysta¢ z tych informacji. W szczegdlnosci zaréwno
dostawca ustug bedacy osobg trzecia, jak i dostawca
ustug platniczych prowadzacy rachunek uzytkownika
ustug platniczych powinni spelnia¢ niezbedne wymogi
w zakresie ochrony danych i bezpieczenstwa, ktére zos-
taly okre$lone lub o ktérych mowa w niniejszej dyrek-
tywie lub ktére uwzgledniono w wytycznych EUNB.
Platnicy powinni udzieli¢ dostawcy ustug bedacemu
osobg trzecia wyraznej zgody na dostep do ich
rachunku platniczego oraz powinni by¢ odpowiednio
informowani o zakresie tego dostgpu. Aby umozliwi¢
rozwoj innych dostawcéw ustug platniczych, ktérzy nie
moga przyjmowal depozytéw, instytucje kredytowe
powinny przekazywaé¢ im informacje na temat dostgp-
nosci Srodkéw pienieznych, jezeli platnik wyrazit zgode
na przekazanie tej informacji dostawcy ustug platni-
czych, ktéry jest emitentem instrumentu platniczego.”

dostawcom ustug bedacych osobami trzecimi uzyskaé
dostep do informacji o dostgpnosci Srodkéw pienigz-
nych na rachunku uzytkownika ustlug platniczych pro-
wadzonym u innego dostawcy uslug platniczych oraz
korzysta¢ z tych informacji. W szczegdlnosci zaréwno
dostawca ustug bedgcy osobg trzecia, jak i dostawca
ustug platniczych prowadzacy rachunek uzytkownika
ustug platniczych powinni spelnia¢ niezbedne wymogi
w zakresie ochrony danych i bezpieczenstwa, ktére zos-
taly okre$lone lub o ktérych mowa w niniejszej dyrek-
tywie lub ktére uwzgledniono w wytycznych EUNB.
Platniey—Uzytkownicy uslug platniczych powinni
udzieli¢ dostawcy ustug bedacemu osobg trzecig wyraz-
nej zgody na dostep do ich rachunku platniczego oraz
powinni by¢ odpowiednio informowani o zakresie tego
dost@pu Aby umozliwi¢ rozwoj m-ﬂyehnowych dostaw-
cow ustug platniczych, ktérzy nie megs—przyjmowaé
depozytéwprzechowuja Srodkéw pienigznych plat-
nika, instytueje—kredytowedostawcy ustug platniczych

prowadzacy rachunki powinnyi przekazywaé
imdostawcom ustug platniczych bedacym osobami
trzecimi informacje na temat dostgpnosci Srodkéw pie-
nieznych, jezeli platnikuzytkownik ustug platniczych
wyrazit zgode na przekazanie tej informacji dostawcy

ustug platniczych bedacemu osobg trzecig—ktéry—jest
entitertet—instramenta—platiiezeso.”

Uzasadnienie

Wyjasnienie redakcyjne dotyczgce zainteresowanych stron.
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Tekst proponowany przez Komisje Zmiany proponowane przez EBC (})
Zmiana nr 6
Motyw 52
,(52) Nalezy odpowiednio dostosowaé prawa i obowigzki|,(52) Nalezy odpowiednio dostosowaé prawa i obowigzki

uzytkownikéw ustug platniczych i dostawcéw ustug
platniczych, aby uwzgledni¢ udzial dostawcy ustug beda-
cego osoba trzecig w danej transakeji, kazdorazowo gdy
wykorzystywana  jest ustuga inicjowania  platnosci.
W szczegblnoéci wywazony podzial odpowiedzialnosci
miedzy dostawca ustug platniczych prowadzacym rachu-
nek a dostawca uslug bedacym osobg trzecia, ktérzy
biorg udzial w transakcji powinien sktoni¢ ich do przy-
jecia odpowiedzialnosci za etapy transakcji, ktére sg pod
kontrolg kazdego z nich i w oparciu o ktére mozna
wyraznie wskaza¢ strong odpowiedzialng w przypadku
wystapienia incydentu. W  przypadku oszustwa lub
sporu na dostawcy ustug bedacym osoba trzecia powi-
nien spoczywal szczegélny obowigzek udostgpnienia
platnikowi i1 dostawcy ustug platniczych prowadzacemu
rachunek numeru identyfikacyjnego transakcji oraz infor-
macji o autoryzacji dotyczacej danej transakcji.”

uzytkownikéw ustug platniczych i dostawcéw ustug
platniczych, aby uwzgledni¢ udzial dostawcy ustug beda-
cego osoba trzecig w danej transakeji, kazdorazowo gdy
wykorzystywana  jest ustuga inicjowania  platnosci.
W szczegblnoSci wywazony podzial odpowiedzialnosci
miedzy dostawca ustug platniczych prowadzacym rachu-
nek a dostawca uslug bedagcym osobg trzecia, ktérzy
biorg udzial w transakcji powinien skloni¢ ich do przy-
jecia odpowiedzialno$ci za etapy transakeji, ktére sg pod
kontrolg kazdego z nich i w oparciu o ktére mozna
wyraznie wskaza¢ strong odpowiedzialng w przypadku
wystapienia incydentu. W  przypadku oszustwa lub
sporu na dostawcy ustug bedacym osoba trzecia powi-
nien spoczywal szczegélny obowigzek udostgpnienia
platnikowi——uzytkownikom  ustlug  platniczych
i dostawcy ustug platniczych prowadzacemu rachunek
numeru identyfikacyjnego transakcji oraz informaeji

i i i ii—dowodu, ze
uzytkownicy uslug platniczych zostali autoryzo-
wani.”

Uzasadnienie

Zob. zmiang nr 19 i zmiang nr 24.

Zmiana nr 7

Motyw 57

~

Niniejsza dyrektywa powinna ustanowil przepisy doty-
czace zwrotu w celu ochrony konsumenta w przypad-
kach, gdy kwota wykonanej transakcji platniczej prze-
kracza kwote, ktérej mozna bylo w uzasadniony sposdb
oczekiwaé. Aby zapobiec powstaniu szkody finansowej
po stronie platnika, nalezy zapewnié, by data waluty
zastosowana w odniesieniu do jakiegokolwiek zwrotu
nie byla pdZniejsza niz data obciazenia rachunku dana
kwota. W przypadku polecent zaplaty dostawcy ustug
platniczych powinni by¢ w stanie zapewnil jeszcze
korzystniejsze ~ warunki  swoim  klientom,  ktérym
powinno przystugiwa¢ bezwarunkowe prawo do otrzy-
mania zwrotu kwoty wszelkich spornych transakcji plat-
niczych. To bezwarunkowe prawo do otrzymania
zwrotu, ktére zapewnia najwyziszy poziom ochrony
konsumentéw, nie jest jednak uzasadnione w przypad-
kach, gdy akceptant wykonal juz umowe i wykorzy-
stano juz dane towary lub uslugi. Jezeli uzytkownik
zazada zwrotu w zwigzku z transakcja platnicza, prawo
do wuzyskania zwrotu nie powinno wplywal na odpo-
wiedzialno§¢ platnika wobec odbiorcy wynikajaca ze sto-
sunku lezgcego u podstaw tej transakcji, np. obowigzek
zaplaty za zamodwione, wykorzystane lub prawidlowo
ujete w rachunku towary lub uslugi, ani tez na prawa
uzytkownika do odwolania zlecenia platniczego.”

»(57) Niniejsza dyrektywa powinna ustanowi¢ przepisy doty-

czace zwrotu w celu ochrony konsumenta w przypad-
kach, gdy kwota wykonanej transakcji platniczej prze-
kracza kwote, ktérej mozna bylo w uzasadniony sposéb
oczekiwaé. Aby zapobiec powstaniu szkody finansowej
po stronie platnika, nalezy zapewnié, by data waluty
zastosowana w odniesieniu do jakiegokolwiek zwrotu
nie byla pdZniejsza niz data obciazenia rachunku dana
kwota. W przypadku polecent zaplaty dostawcy ustug
platniczych powinni by¢ w stanie zapewnil jeszcze
korzystniejsze ~ warunki  swoim  klientom,  ktérym
powinno przystugiwa¢ bezwarunkowe prawo do otrzy-
mania zwrotu kwoty wszelkich spornych transakeji plat-

niczych. Fo—bezwarunkowe —prawe—do—otrzymania

prawo do otrzymania zwrotu moze jednak nie by¢
odpowiednie w odniesieniu do okreslonych rodza-
jow towaréw lub uslug. Mozna zatem rozwazyé
mozliwo$¢ wprowadzenia polecenia zaplaty bez
prawa do otrzymania zwrotu, ale tylko w odniesie-
niu do towaréw lub ustug wskazanych przez Komi-
sj¢ w katalogu i tylko za wyraina zgoda platnika.
Jezeli uzytkownik zazada zwrotu w zwigzku z transak-
¢ja platnicza, prawo do uzyskania zwrotu nie powinno
wplywal na odpowiedzialno$¢ platnika wobec odbiorcy
wynikajacg ze stosunku lezgcego u podstaw tej transak-
¢ji, np. obowigzek zaplaty za zaméwione, wykorzystane
lub prawidlowo ujete w rachunku towary lub ushugi,
ani tez na prawa uzytkownika do odwolania zlecenia
platniczego.”
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Uzasadnienie

Uzaleznienie prawa do otrzymania zwrotu od sprzedazy lezgcej u podstaw transakcji wzbudza wgtpliwosci w zakresie prywatnosci, jak row-
niez watpliwosci zwigzane z wydajnoscig i kosztami. Przyjecie niniejszego projektu prawdopodobnie oznaczaloby, ze nieograniczone prawo
do otrzymania zwrotu w ramach obecnego systemu polecenia zaplaty w ramach SEPA nie byloby juz dozwolone, co przyniostoby mniej
korzystne warunki dla konsumentéw. EBC sugeruje wprowadzenie jako reguly bezwarunkowego prawa do otrzymania zwrotu w terminie
o$miu tygodni w odniesieniu do poleceri zaplaty sktadanych przez konsumentow. Dla towaréw i ushug umieszczonych w katalogu, przezna-
czonych do bezposredniego spozycia, dhuznicy i wierzyciele mogliby osobno i wyraznie uzgodni, ze prawo do otrzymania zwrotu nie znaj-
dzie zastosowania. Komisja moglaby stworzy¢ taki katalog w drodze aktu delegowanego.

Zmiana nr 8

Motyw 80

,(80) Aby zapewnil spéjne stosowanie niniejszej dyrektywy,
Komisja powinna moc korzystaé ze specjalistycznej wie-
dzy i wsparcia EUNB, ktéremu nalezy powierzyé zada-
nie opracowania wytycznych oraz przygotowania regula-
cyjnych standardow technicznych dotyczacych bezpie-
czefistwa ustug platniczych, a takze dotyczacych wspdt-
pracy miedzy pafstwami czlonkowskimi w kontekscie
$wiadczenia ustlug i podejmowania dzialalnosci w innych
panstwach czlonkowskich przez posiadajace zezwolenie
instytucje platnicze. Komisji nalezy powierzy¢ uprawnie-
nia do przyjecia tych regulacyjnych standardéw tech-
nicznych. Te szczegbélowe zadania sa w pelni zgodne
z rola i zakresem obowigzkéw EUNB, jak okreslono

,(80) Aby zapewnil spéjne stosowanie niniejszej dyrektywy,
Komisja powinna moc korzystaé ze specjalistycznej wie-
dzy i wsparcia EUNB, ktéremu nalezy powierzy¢ zada-
nie opracowania, w Scislej wspélpracy z EBC,
wytycznych i j

5 i dotyczacych  bezpieczefistwa ustug
platniczych, a takze dotyczacych wspélpracy miedzy
panstwami czlonkowskimi w kontekscie $wiadczenia
ustug 1 podejmowania dzialalno$ci w innych panstwach
czlonkowskich przez posiadajace zezwolenie instytucje
platnicze. ; terzyé et

Te szczegblowe zadania sa w pelni zgodne z rolg

w rozporzadzeniu (UE) nr 1093/2010 stanowigcym i zakresem obowigzkéw EUNB, jak okreSlono w rozpo-
podstawe ustanowienia EUNB.” rzadzeniu (UE) nr 1093/2010 stanowigcym podstawe
ustanowienia EUNB.”
Uzasadnienie

Kompetencje bankow centralnych obejmujg takze aspekty zwigzane z bezpieczeristwem ustug platniczych. W ramach europejskiego forum na
rzecz bezpieczeristwa platnosci detalicznych EBC ustanowil, na zasadzie dobrowolnosci, scisty wspélpracg z organami nadzoru ostroznoscio-
wego nad dostawcami ustug platniczych. Nalezy sformalizowal tg udang wspélpracg. Aktualny projekt nie zawiera zadnych regulacyjnych
standardow technicznych; dlatego odniesienie zostato usunigte.

Zmiana nr 9

Artykut 2

,1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do uslug platni-
czych $wiadczonych na terenie Unii, w przypadku kto-
rych zaréwno dostawca ustug platniczych platnika, jak
i dostawca ustug platniczych odbiorcy badz tez jedyny
dostawca ustug platniczych w transakeji platniczej znaj-
duja si¢ na terenie Unii. Przepisy art—78— tytulu III
oraz tytulu IV, z wyjatkiem przepisu art. 72
i art. 74 ust. 1, majg réwniez zastosowanie do transak-
Gji platniczych, w  przypadku ktérych tylko jeden
z dostawcéw ustug platniczych znajduje si¢ na terenie
Unii, w odniesieniu do tych czeici transakcji platniczej,
ktore realizowane s w Unii.

,Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do ustug platniczych
$wiadczonych na terenie Unii, w przypadku ktérych zaréwno
dostawca ustug platniczych platnika, jak i dostawca ustug
platniczych odbiorcy badz tez jedyny dostawca ustug platni-
czych w transakcji platniczej znajduja si¢ na terenie Unii.
Przepisy art. 78 i tytulu III maja réwniez zastosowanie do
transakcji  platniczych, w  przypadku ktérych tylko jeden
z dostawcoéw ustug platniczych znajduje si¢ na terenie Unii,
w odniesieniu do tych czesci transakeji platniczej, ktére reali-
zowane s3 w Unii.

Przepisy tytulu Il oraz tytulu IV majg zastosowanie do

ustug platniczych w dowolnej walucie. Przepisy—tytuta—V
X o d | Latmiczveh - Suriad |

E“*E lh.’,,k alucie—pafistwa—czlonkowskiego—spoza

Przepisy tytulu III maja zastosowanie do uslug platniczych | 2.
w dowolnej walucie. Przepisy tytulu IV majg zastosowanie do
ustug platniczych $wiadczonych w euro lub w walucie pan-
stwa czlonkowskiego spoza strefy euro.”
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Uzasadnienie

W celu zapewnienia uzytkownikom ustug platniczych kompleksowej ochrony przepisy dotyczgce przejrzystosci oraz daty waluty, jak rowniez
przepisy dotyczgce praw i obowigzkéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug platniczych i korzystaniem z nich powinny znajdowal zastosowa-
nie do transakcji, w ktdrych tylko jeden z dostawcéw ustug platniczych znajduje sig na terenie Unii, tylko w odniesieniu do tych czgsci
transakgji, ktdre realizowane sg w Unii.

Zmiana nr 10

Artykut 4 pkt 32

»32. »ustluga inicjowania platnosci« oznacza usluge platnicza |,32. »us}uga inicjowania platnosci« oznacza ustuge platnicza

umozliwiajaca dostgp do rachunku platniczego $wiad-
czong przez dostawce ustug platniczych bedacego osobg
trzecia, w przypadku ktérej platnik moze mieé¢ aktywny
udzial w inicjowaniu platnoéci lub w oprogramowaniu
dostawcy ustug platniczych bedacego osobg trzecig, badz

przeznaczong do
inicjowania zlecenia platniczego $wiadczong przez
dostawce ustlug platniczych bedacego osobg trzecig, na
wniosek platnika w odniesieniu do rachunku prowa-

dzonego przez innego w—prrypadku—ktére—platnik
| rial it oo olatnodetul

tez w przypadku ktdrej instrumenty platnicze moga by¢
wykorzystane przez platnika lub odbiorcg do przekaza-
nia danych platnika dostawcy uslug platniczych prowa-
dzgcemu rachunek;”

dostawcye

ustug platniczych prewadzgeemu—rachunek;”

Uzasadnienie

Definicja powinna pozostaé tak prosta i elastyczna, jak to tylko mozliwe, aby objgl takze przyszle rozwigzania. Definicja powinna byc
wolna od wymogéw w zakresie okreslonych technologii lub odniesieri do nich.

Zmiana nr 11

Artykut 4 pkt 33

,33. »usluga zapewniajaca dostgp do informacji o rachunku«|,33. »ustuga zapewniajaca dostep do informacji o rachunkuc
oznaczaja ushuge platnicza polegajaca na tym, Ze uzyt- oznaczajg ustuge platniezg Swiadczona przez dostawce
kownikowi ustug platniczych dostarczane s3 w przystep- ustug platnlczych be;dqcego osoba trzecig pelesajgea
nej formie skonsolidowane informacje na temat posiada- ;
nego przez uzytkownika ustug platniczych co najmniej
jednego rachunku platniczego u co najmniej jednego
dostawcy ustug platniczych prowadzacego rachunek;”

ﬂek w celu dostarczema skonsohdowanych 1nforma-
Gi na temat posiadanego przez uzytkownika uslug
platniczych co najmniej jednego rachunku platni-
czego u co najmniej jednego innego dostawcy uslug
platniczych;”

Uzasadnienie

Definigja powinna pozostaé tak prosta i elastyczna, jak to tylko mozliwe, aby objg¢ takze przyszle rozwigzania. Definia powinna byé
wolna od wymogéw w zakresie okreslonych technologii lub odniesieri do nich.

Zmiana nr 12

Artykul 4 pkt 39-43 nowe

Brak tekstu. »39. rustuga acquiringu transakcji platniczych« oznacza
usluge platnicza $wiadczong przez dostawce uslug
platniczych, ktéry zawarl umowe z odbiorca
w celu akceptowania i przetwarzania transakcji plat-
niczych odbiorcy inicjowanych instrumentem platni-
czym platnika, ktére skutkuja przekazaniem S$rod-
kow pienigznych odbiorcy; usluga moze obejmowaé
uwierzytelnianie, autoryzacj¢ i inne uslugi zwigzane
z zarzadzaniem przeplywami finansowymi do
odbiorcy bez wzgledu na to, czy dostawca uslug
platniczych przechowuje $rodki pieni¢zne w imieniu
odbiorcy;
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40. »wydawanie instrumentéw platniczych« oznacza

usluge platnicza polegajaca na tym, ze dostawca
ustug platniczych dostarcza platnikowi bezposrednio
lub posrednio instrument platniczy przeznaczony do
inicjowania, przetwarzania i rozliczania transakcji
platniczych;

41. »polecenie przelewu« oznacza krajowa lub transgra-
niczng wusluge platnicza polegajaca na uznaniu
rachunku platniczego odbiorcy transakcja platnicza
lub serig transakcji platniczych z rachunku platni-
czego platnika przez dostawce ustug platniczych,
ktéry prowadzi rachunek platniczy platnika,

w oparciu o instrukcje wydang przez platnika;

42. »platno$¢ transgraniczna« oznacza przetwarzang elek-
tronicznie transakcje platnicza zainicjowana przez
platnika albo za posrednictwem odbiorcy, w przy-
padku ktérej dostawca ustug platniczych platnika
i dostawca ustug platniczych odbiorcy znajduja sie

w réznych pafistwach cztonkowskich;

43. »platno$¢ krajowa« oznacza przetwarzang elektro-
nicznie transakcje platnicza zainicjowang przez plat-
nika albo odbiorce lub za posrednictwem odbiorcy,
w przypadku ktorej dostawca wuslug platniczych
platnika i dostawca uslug platniczych odbiorcy znaj-

duja si¢ w tym samym pafistwie czlonkowskim.”

Uzasadnienie

Nalezy dodaé definicje ,wydawania instrumentow platniczych” oraz ,ushugi acquiringu transakgi platniczych” w celu zapewnienia, ze
wszyscy dostawcy zaangazowani w ustugi platnicze wskazane w zalgczniku I podlegajg projektowi dyrektywy. Definicie te powinny zostac
ujednolicone z projektem rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie oplat interchange w odniesieniu do transakgji
platniczych realizowanych w oparciu o kartg (COM(2013) 550/3); 2013/0265.

Powinno si¢ wprowadzi¢ definicie ,polecenia przelewu”, poniewaz jest to jeden z gléwnych instrumentéw platniczych wskazanego powyzej
projektu rozporzgdzenia. Wprowadzona definicja jest zgodna z rozporzgdzeniem SEPA. Wprowadzenie definicji ,platnosci transgranicznej”
oraz ,platnosci krajowej” powinno zwigkszy¢ przejrzystosé.

Zmiana nr 13

Artykul 9 ust. 1, akapit wstepny

,1. Pafistwa czlonkowskie lub wlasciwe organy wymagaja od
instytucji platniczej $wiadczacej jakiekolwiek ushugi platni-
cze oraz prowadzacej jednocze$nie inne rodzaje dzialal-
noéci gospodarczej, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 lit.

,1. Pafistwa czlonkowskie lub wlasciwe organy wymagaja od
instytucji platniczej $wi jaki i i i

c), by chronita ona wszystkie $rodki pienigzne otrzymane
od uzytkownikéw ustlug platniczych lub za posrednic-
twem innego dostawcy ustug platniczych w celu wykona-

¢}, by chronila ona wszystkie $rodki pieniezne otrzymane
od uzytkownikéw ustug platniczych lub za posrednic-
twem innego dostawcy ustug platniczych w celu wykona-

nia transakcji platniczych, w jeden =z nastgpujacych nia transakcji platniczych, w jeden =z nastgpujacych
sposobow:” sposobow:”
Uzasadnienie

Zgodnie z celem, jakim jest zharmonizowanie wymogdw w zakresie bezpieczeristwa, sugeruje sig alternatywne brzmienie w celu zapewnienia,
ze $rodki pienigzne uzytkownika ushug platniczych sq nalezycie chronione przez wszystkie instytucje platnicze, bez wzgledu na to, czy pro-
wadzg one inng dziatalnos¢ gospodarczg.
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Zmiana nr 14

Artykul 12 ust. 1

,1. Wlasciwe organy moga cofnaé zezwolenie wydane instytu-
Gji platniczej jedynie wowczas, gdy instytucja:

[...]

c) przestala spelnia¢ warunki, na podstawie ktérych udzielono
zezwolenia, lub nie powiadomila wlasciwego organu
o istotnych zmianach w tym zakresie;”

,1. Wlasciwe organy moga cofnaé zezwolenie wydane instytu-
¢ji platniczej jedynie wowczas, gdy instytucja:

[..]

¢) przestala spelnia¢ warunki, na podstawie ktérych udzielono
zezwolenia, lub nie powiadomila wlasciwego organu
o istotnych zmianach w tym zakresie lub nie dostarczyla
dokladnych danych statystycznych;”

Uzasadnienie

Dostarczanie dokladnych danych statystycznych jest niezbedne do monitorowania ryzyka zwigzanego z instytucjami platniczymi.

Zmiana nr 15

Artykut 25 ust. 2

,2. Panstwa czlonkowskie umozliwiajg ponadto wymiane
informacji migedzy swoimi wilasciwymi organami a:

a) wlaSciwymi organami innych panstw czlonkowskich
odpowiedzialnymi za udzielanie zezwolen instytucjom
platniczym i nadzér nad nimi;

=

Europejskim Bankiem Centralnym i krajowymi bankami
centralnymi pafistw czlonkowskich dzialajgcymi w roli
organéw  odpowiedzialnych za polityke pienigzna
i nadzér, oraz, w stosownych przypadkach, innymi
organami publicznymi odpowiedzialnymi za nadzor
nad systemami platnosci i rozrachunkowymi;

) innymi stosownymi organami wyznaczonymi zgodnie
z  niniejsza  dyrektywa,  dyrektywag  2005/60/WE
i innymi przepisami unijnymi  obowigzujacymi
w odniesieniu do dostawcéw ustug platniczych, takimi
jak przepisy majace zastosowanie do prania pienigdzy
i finansowania terroryzmu;

d) EUNB, dzialajacy w roli organu przyczyniajacego si¢
do konsekwentnego i spdjnego funkcjonowania mecha-
nizméw nadzorczych, o czym mowa w art. 1 ust. 5
lit. a) rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.”

,2. Panstwa czlonkowskie umozliwiajg ponadto wymiane
informacji migdzy swoimi wilasciwymi organami a:

a) wlasciwymi organami innych panstw czlonkowskich
odpowiedzialnymi za udzielanie zezwolen instytucjom
platniczym i nadzér nad nimi;

krajowymi bankami centralnymi pafistw czltonkowskich
dzialajgcymi w roli organéw odpowiedzialnych za
polityke pieni¢zna i nadzér, oraz, w stosownych przy-
padkach, innymi organami publicznymi odpowiedzial-
nymi za nadzér nad systemami platnosci i rozrachun-
kowymi;

¢) innymi stosownymi organami wyznaczonymi zgodnie
z  niniejszg  dyrektywa,  dyrektywa  2005/60/WE
i innymi przepisami unijnymi  obowiazujacymi
w odniesieniu do dostawcéw ustug platniczych, takimi
jak przepisy majace zastosowanie do prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu;

d) w stosownych przypadkach EUNB, dzialajagcym
w roli organu przyczyniajacego si¢ do konsekwentnego
i spéjnego funkcjonowania mechanizméw nadzorczych,
0o czym mowa w art. 1 ust. 5 lit. a) rozporzadzenia
(UE) nr 1093/2010;

Europolem, dzialajgcym w roli unijnego organu
$cigania odpowiedzialnego za wspieranie i koordy-
nowanie wsréd wlasciwych organéw policji pan-
stw czlonkowskich wspélnego podejscia w zwal-
czaniu  przestgpczodci  zorganizowanej, innego
rodzaju powaznej przestepczo$ci oraz terroryzmu,
w tym falszowania euro, falszerstw pieniedzy
i innych $rodkéw platniczych.”

Uzasadnienie

Nalezy dodal Europol jako dodatkowy organ, z ktorym wilasciwe organy moglyby wymienial informacje, ze wzgledu na jego kompetencje
i specjalistyczng wiedzg w zakresie dochodzenia i koordynowania na poziomie Unii walki m.in. z falszowaniem euro, falszerstwem i innymi
powaznymi przestgpstwami finansowymi z uzyciem Srodkow platniczych. Zob. zatgcznik do decyzji Rady 2009/371/WSiSW ().
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Zmiana nr 16

Artykul 27 ust. 5 lit. a) nowy

Brak tekstu. »5. a) osoby fizyczne lub prawne prowadzace dzialal-
no$¢ gospodarcza, o ktérej mowa w punkcie 7

zalgcznika I, nie powinny podlegaé wylaczeniu.”

Uzasadnienie

Poniewaz dostawcy ustug platniczych prowadzgcy rachunek muszg zapewnic dostgp dostawcom ustug platniczych bedgcym osobami trzecimi,
pozwolenie tym ostatnim na uzyskanie wylgczenia z wymogéw ochronnych mogloby spowodowac nieprzewidziane zagrozenia. Ushugi ofero-
wane przez dostawcéw ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi sq ponadto przewaznie $wiadczone przez internet i z tego wzgledu nie
sg ograniczone do jednego paristwa czlonkowskiego. Dlatego tez dostawcy ustug platniczych bedgcy osobami trzecimi nie powinni mieé
mozliwosci uzyskania wylgczenia.

Zmiana nr 17

Artykut 35 ust. 2

,2. W przypadku krajowych transakcji platniczych pafistwa | ;2 W—przypadke—krajowyeh—transakeji—platniezyeh—pafistwa
cztonkowskie lub ich wlasciwe organy moga zmniejszy¢ eztonkewskietub—teh—wlaseiwe—organynroga—zmniejszyé
lub podwoi¢ kwoty, o ktérych mowa w ust. 1. Pafstwa lub—podwoié—kwoty—o—kiérych—mowa—w—ust—b—Tafstwa
czlonkowskie moga zwigkszy¢ te kwoty do wysokosci eztonkewskie—moga—zwickszyé—te—kwoty—do—wysokoset
500 EUR w odniesieniu do przedplaconych instrumentéw 500—EUR—w—odniesienit—do—przedplaconyeh—instrumen-
platniczych.” téw—platnieryeh”

Uzasadnienie

Dla krajowych transakgji platniczych, tzn. tych, ktdre nie sq transgraniczne, nie wydaje sig potrzebne, aby pozwoli¢ paristwom czlonkow-
skim lub ich whlasciwym organom na znaczgce dostosowywanie maksymalnych kwot platnosci w art. 35 ust. 1 ze wzgledu na odstgpstwo
dla instrumentéw przeznaczonych do dokonywania platnosci na niskie kwoty. Taka mozliwos¢ prowadzitoby dodatkowo do bardzo zréznico-
wanych krajowych rozwigzari w zakresie odstgpstwa, co k¥ici si¢ z celem zintegrowanego i zharmonizowanego europejskiego rynku platnosci
detalicznych.

Zmiana nr 18

Artykul 39

,d) w stosownych przypadkach kwote wszelkich oplat nalez-
nych z tytulu transakcji platniczej i, w stosownych przy-
padkach, wyszczegélnienie kwot takich opfat.”

,d) w stosownych przypadkach kwote wszelkich oplat nalez-

ji iezej naleznych dostawcy

uslug platniczych bedgcemu osobg trzecia z tytulu

transakcji i, w stosownych przypadkach, wyszczegdlnienie
kwot takich oplat.”

Uzasadnienie

Dodany tekst wyjasnia, ze w odniesieniu do optat dostawcy ustug platniczych bedgcy osobami trzecimi bedg mogli wyszczegéiniaé ich
wlasne optaty, a nie oplaty nakladane przez dostawce ustug platniczych prowadzgcego rachunek.

Zmiana nr 19

Artykul 40

Jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane przez wlasny system
dostawcy ustug platniczych bedacego strong trzecig, w przy-
padku oszustwa lub sporu udostgpnia on platnikowi
i dostawcy ustug platniczych prowadzacemu rachunek numer
identyfikacyjny transakcji oraz informacje o autoryzacji.”

Jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane przez wlasny system
dostawcy ustug platniczych bedacego stronag trzecig, w przy-
padku oszustwa lub sporu udostgpnia on platnikowi
i dostawcy ustug platniczych prowadzacemu rachunek numer
identyfikacyjny transakcji oraz infermaeje—eo—autoryzaci
dowéd, ze wuzytkownik zostal autoryzowany zgodnie
Z art. 58 ust. 2.”
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Uzasadnienie

Poniewaz nie nalezy juz korzysta¢ wspdlnie z indywidualnych zabezpieczeri, dostawca ustug platniczych bedgcy osobg trzecig w przypadku
sporu lub oszustwa powinien udowodnié, ze a) dostawca ustug platniczych potwierdzit dostawcy ustug platniczych bedgcemu osobg trzecig,
ze transakcja zostala autoryzowana; lub b) Ze klient zostal bezspornie autoryzowany w oparciu o indywidualne zabezpieczenia wydane przez

dostawce ustug platniczych bedgeego osobg trzecig.

Zmiana nr 20

Artykul 41

,Bezposrednio po otrzymaniu zlecenia platniczego dostawca
ustug platniczych platnika dostarcza lub udostepnia platni-
kowi, w ten sam sposéb jak okreslony w art. 37 ust. 1,
nastepujace dane: [...].”

,Bezposrednio po otrzymaniu zlecenia platniczego dostawca
ustug platniczych platnikaprowadzacy rachunek dostarcza
lub udostgpnia platnikowi, w ten sam sposéb jak okreslony
w art. 37 ust. 1, nastepujace dane: [...].

»

Uzasadnienie

Zmiana zawiera wyjasnienie, ze artykut dotyczy tylko dostawcéw ustug platniczych prowadzgeych rachunek, poniewaz obowigzki dostawcéw
ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi zostaly juz opisane w art. 39. Dotyczy to zaréwno sytuaci, w ktorych wystepujg dostawcy
ustug platniczych bedgcy osobami trzecimi, jak i tradycyjnych ustug platniczych.

Zmiana nr 21

Artykul 45 ust. 5 lit. g) nowy

Brak tekstu.

,g) informacje od dostawcy ustug platniczych o prawie

uzytkownika ustug platniczych do zablokowania
wszelkich uslug inicjowania platnos$ci z rachunku
uzytkownika platnosci albo stworzeniu pozytywnego
lub negatywnego wykazu dostawcéw uslug platni-
czych bedacych osobami trzecimi.”

Uzasadnienie

Uzytkownicy ustug platniczych bedg mogli wykonywaé swoje prawa zgodnie z projektem art. 59 (nowym) w zakresie blokowania ustug
inijowania platnosci albo stworzenia pozytywnego lub negatywnego wykazu okreslonych dostawcow ustug platniczych bedgcych osobami

trzecimi, jezeli zostang wiasciwie poinformowani.

Zmiana nr 22

Artykut 54 ust. 1

,1. W przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych nie jest
konsumentem, uzytkownik ustug platniczych i dostawca
ustug platniczych moga uzgodnié, ze art. 55 wust. 1,
art. 57 wust. 3 oraz art. 64, 66, 67, 68, 71 i 80 nie
majg zastosowania w calosci lub w czg$ci. Uzytkownik
ustug platniczych i dostawca ustlug platniczych moga
takze uzgodni¢ inny termin niz okreSlony w art. 63.

,1. W przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych nie jest

konsumentem, uzytkownik ustug platniczych i dostawca
ustug platniczych moga uzgodnié, ze art. 55 wust. 1,
art. 57 ust. 3 oraz art. 59, 64, 66, 67, 68, 71 i 80 nie
majg zastosowania w calosci lub w czg$ci. Uzytkownik
ustug platniczych i dostawca ustlug platniczych moga
takze uzgodni¢ inny termin niz okreSlony w art. 63.

Uzasadnienie

Zob. uzasadnienie do zmiany nr 26.
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Zmiana nr 23
Artykul 56 ust. 2
,2. W przypadku krajowych transakcji platniczych pafistwa | ;2 W—przypadke—krajowyeh—transakeji—platniezyeh—patistwa

czlonkowskie lub ich wlasciwe organy moga zmniejszy¢
lub podwoi¢ kwoty, o ktérych mowa w ust. 1. W odnie-
sieniu do przedplaconych instrumentéw platniczych moga
one zwigkszy¢ te kwoty do wysokosci 500 EUR.”

eztonkewskie lub—ich—wlaieiwe —organy—mogq—zmniejszyé

Uzasadnienie

Dla krajowych transakcji platniczych, tzn. tych, ktdre nie sq transgraniczne, nie wydaje sig potrzebne, aby pozwoli¢ paristwom czlonkow-
skim lub ich wlasciwym organom na znaczgce dostosowywanie maksymalnych kwot platnosci w art. 56 ust. 1 ze wzgledu na odstgpstwo
dla instrumentéw przeznaczonych do dokonywania platnosci na niskie kwoty. Taka mozliwos¢ prowadzitoby dodatkowo do bardzo zréznico-
wanych krajowych rozwigzari w zakresie odstgpstwa, co kiéci sie z celem zintegrowanego i zharmonizowanego europejskiego rynku platnosci
detalicznych.

Zmiana nr 24

Artykul 58

o1

2.

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by platnik mial prawo
do korzystania z dostawcy ustug platniczych bedacego
osobg trzecia w celu otrzymania ustugi platniczej umozli-
wiajacej dostep do rachunkéw platniczych, zgodnie z pkt
7 zalacznika 1.

W przypadku gdy dostawca uslug platniczych bedacy
osobg trzecig otrzymal zezwolenie platnika na $wiadczenie
ustug platniczych zgodnie z ust. 1, jest on zobowigzany
o:

zapewnienia, by indywidualne zabezpieczenia uzytkownika
ustug platniczych nie byly dostgpne dla innych stron;

autoryzowania samego siebie w jednoznaczny sposéb
wobec dostawcy (dostawcéw) ustug platniczych prowadza-
cego (prowadzacych) rachunek na rzecz posiadacza
rachunku.

,1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by plataikuzytkownik

ustlug  platniczych mial prawo do  korzystania
z dostawcy ustug platniczych bedacego osobg trzecia
w celu otrzymania uslugi platniczej opartej o wmezh-
wiajgeej dostep do rachunkéw platniczych, zgodnie
z pkt 7 zalacznika I

2. W przypadku gdy dostawca ustug platniczych bedacy

osobg trzecig otrzymal zezwolenie platnika na $wiadcze-
nie ustug platniczych zgodnie z ust. 1, jest on zobowia-
zany do:

a)  zapewnienia,—by—indywidualne —zabezpicezenia—uzytkow

strorwzmocnionej autoryzacji klienta na potrzeby
inicjowania platnoéci lub dostgpu do informagji
o rachunku poprzez:

(i) przekierowanie uzytkownika uslug platniczych
w bezpieczny sposéb do jego dostawcy uslug
platniczych prowadzacego rachunek w celu takiej
autoryzacji; lub

(ii) wydanie wlasnych indywidualnych zabezpieczef
w celu takiej autoryzacji.

Dostawca uslug platniczych bedacy osoba trzecig nie
jest uprawniony do uzyskania indywidualnych zabez-
pieczefi uzytkownika uslug platniczych wydanych
przez dostawce ustug platniczych prowadzacego
rachunek;

b) autoryzowania samego siebie w jednoznaczny sposéb

wobec dostawcy (dostawcéw) ustug platniczych prowa-
dzacego (prowadzacych) rachunek na rzecz pesiadaeza
uzytkownika ustug platniczych;
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¢) nieprzechowywania szczeg6lnie chronionych danych doty-
czacych platnosci lub indywidualnych zabezpieczen uzyt-
kownika ustug platniczych.

3. W przypadku gdy w odniesieniu do uslugi inicjowania
platnosci dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek
otrzymal zlecenie platnicze platnika za posrednictwem
ustug dostawcy uslug platniczych bedacego strong trzecia,
niezwlocznie powiadamia on tego ostatniego o otrzymaniu
zlecenia platniczego oraz przedstawia informacje na temat
dostepnosci  wystarczajgcych  Srodkéw  pienigznych na
potrzeby danej transakcji platniczej.

4. Dostawcy uslug platniczych prowadzacy rachunek traktujg
zlecenia platnicze przekazane za posrednictwem ustug
dostawcy uslug platniczych  bedacego  strong  trzecia
w niedyskryminujacy sposéb pod wzgledem czasu wykona-
nia i priorytetowego charakteru w stosunku do zlecen
platniczych przekazanych przez samego platnika, chyba ze
istnieja ku temu obiektywne powody.”

43

5.4

meprzechowywama szczegolme chronionych danych doty-

A uzyt-
kownika ustug platniczych uzyskanych podczas dostepu
do rachunku platniczego uzytkownika ustug platniczych,
poza informacjami identyfikujacymi platno$¢ zainicjo-
wang przez dostawce uslug platniczych bedgcego
osoba trzecig takich jak numer identyfikujacy plat-
no$é¢, numery IBAN platnika i odbiorcy, kwote
transakcji, inne informacje identyfikujace platnosé
i informacje dotyczace systemu rozrachunku oraz
niewykorzystywania jakichkolwiek danych do celéw
innych niz te, ktére uzytkownik uslug platniczych
wyraznie zawnioskowal.

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, Ze dostawcy
ustug platniczych prowadzacy rachunek dostarczaja
rozwigzania w zakresie otrzymywania zlecen platni-
czych od dostawcéw ustug platniczych bedacych
osobami trzecimi i akceptowama przekierowania,
o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego artykulu.

W przypadku gdy w odniesieniu do ustugi inicjowania
platnosci zlecenie platnicze jest przekazywane za
posrednictwem uslug dostawcy wuslug platniczych
bedacego osobg trzecig, dostawca us}ug p}atmczych
prowadzacy rachunek

nika—za—pesrednictwem—ustug—destawey—ushug—platniezyeh
bedgeego—strong—trzeeis, niezwlocznie powiadamia e
tego estatniego—dostawce uslug platniczych bedacego
osobg trzecia o etrzymaniudostarczeniu zlecenia platni-
czego oraz przedstawia informacje na temat dostepnosci
wystarczajacych $rodkéw pienigznych na potrzeby danej
transakcji platniczej.

Dostawcy ustug platniczych prowadzacy rachunek trak-
tuja zlecenia platnicze przekazane za posrednictwem
ustug dostawcy uslug platniczych bedgcego strong trzecia
w niedyskryminujacy sposéb pod wzgledem czasu wyko-
nania i priorytetowego charakteru w stosunku do zlecen
platniczych przekazanych przez samego platnika, chyba
ze istniejg ku temu obiektywne powody.

Pafistwa czlonkowskie zapewniajg, ze dostawcy
ustug platniczych prowadzacy rachunek oferuja bez-
pieczny wystandaryzowany interfejs przeznaczony
do uslug platniczych dostawcéw bedgcych osobami
trzecimi opartych na dostgpie do rachunkéw platni-
czych, jezeli jest on dostepny. Standard europejski
powinien zosta¢ oparty na wytycznych sformulowa-
nych przez EUNB w terminie [...] od dnia wejicia
w zycie niniejszej dyrektywy, w Scistej wspolpracy
z EBC, i obejmowaé przynajmniej specyfikacje tech-
niczne i funkcjonalne dotyczace przekazywania zle-
cenia platniczego miedzy dostawca ustug platniczych
prowadzacym rachunek a dostawcg ustug platniczych
bedacym osobg trzeciag zgodnie z ust. 2 lit. a) ppkt
(i) oraz jednoznacznej autoryzacji dostawcy ustug
platniczych bedacego osoba trzecig, jak wskazano
w ust. 2 lit. b).”
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Uzasadnienie

Gléwng zasadg bezpieczeristwa informatycznego jest nieprzekazywanie jakiejkolwiek osobie trzeciej Srodkéw identyfikacyjnych uzywanych
w celu autoryzaci uzytkownika ushug platniczych. Dlatego dostawcy ustug platniczych bedgcy osobami trzecimi  powinni  zapewnié
wzmocniong autoryzacje klientéw poprzez a) przekierowywanie uzytkownika ustug platniczych w bezpieczny sposéb do jego dostawcy ustug
platniczych  prowadzgcego rachunek; albo b) wydawanie wilasnych indywidualnych zabezpieczei. Obie opcje powinny tworzyl czgsc
wystandaryzowanego europejskiego interfejsu technicznego w zakresie dostepu do rachunku platniczego.

Ten bezpieczny wystandaryzowany interfejs przeznaczony dla dostawcow ustug bedgcych osobami trzecimi wykorzystywany do dostepu do
informacji o rachunku platniczym powinien opieraé si¢ na otwartym europejskim standardzie i pozwalaé, po transpozycji projektu, kazdemu
dostawcy ustug platniczych bedgcemu osobg trzecig na dostep do rachunku platniczego u kazdego dostawy ushug platniczych w Uni.
Interfejs ten powinien zosta¢ okreslony przez EUNB w Scistej wspdlpracy z EBC krétko po przyjeciu projektu dyrektywy i powinien zawieraé
przynajmniej specyfikacje techniczne i funkgjonalne, jak réwniez zwigzane z nimi procedury.

Dostawcy ustug platniczych  bedgcy osobami  trzecimi powinni  ponadto: a) chroni¢ indywidualne zabezpieczenia uzytkownika ushug
platniczych, ktére wydajg; b) autoryzowal siebie samych w jednoznaczny sposéb w odniesieniu do dostawcy (dostawcow) ustug platniczych
prowadzgcego (prowadzgcych) rachunek uzytkownikéw ustug platniczych; c) powstrzymaé sig od przechowywania danych uzyskanych podczas
dostepu do rachunku uzytkownikéw ustug platniczych, poza informacjami identyfikujgcymi platnos¢ zainicowang przez dostawcow ustug
platniczych bedgcych osobami trzecimi, takimi jak numer identyfikujgcy platnosé, numery IBAN platnika i odbiorcy, kwotg transakcji; oraz
d) powstrzymac si¢ od uzywania jakichkolwiek danych dla celéw innych niz wyraznie zawnioskowane przez platnika.

Zmiana nr 25

Artykut 59

JArtykut 59
Dostep do informacji dotyczgcych rachunku platniczego dla
emitenta instrumentu platniczego bgdgcego osobg trzecig
oraz wykorzystywanie przez niego tych informacji

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by platnik mial prawo
do korzystania z emitenta instrumentu platniczego beda-
cego osobg trzecig w celu otrzymania uslugi zwigzanej
z kartami platniczymi.

2. Jezeli platnik udzielit zgody emitentowi instrumentu platni-
czego bedacemu osobg trzecia, ktory zapewnit platnikowi
instrument platniczy, na otrzymanie informacji na temat
dostepnosci  wystarczajacych  Srodkéw  pienigznych na
potrzeby danej transakcji platniczej na danym rachunku
platniczym posiadanym przez platnika, dostawca ushug
platniczych prowadzacy rachunek w odniesieniu do danego
rachunku platniczego dostarcza takie informacje emitentowi
instrumentu  platniczego bedacemu osobg trzecig bez-
zwlocznie po otrzymaniu zlecenia platniczego platnika.

3. Dostawcy ustug platniczych prowadzacy rachunek traktuja
zlecenia platnicze przekazane za posrednictwem ustlug emi-
tenta instrumentu platniczego bedacego strong trzecia
w niedyskryminujacy sposob pod wzgledem czasu wykona-
nia i priorytetowego charakteru w stosunku do zlecen
platniczych przekazanych przez samego platnika, chyba ze
istnieja ku temu obiektywne powody.”

Uzasadnienie

Przepisy tego artykulu regulujgcego dostgp emitenta instrumentu platniczego (na przyklad karty platniczej) bedgcego osobg trzecig do infor-
magji dotyczgcych rachunku platniczego oraz wykorzystywanie przez niego tych informacji sg w istocie identyczne z tymi z art. 58 regulu-
jgcego dostgp dostawcy ustug platniczych bedgcego osobg trzecig do informacji dotyczgcych rachunku platniczego oraz wykorzystywanie przez
niego tych informacji. W zwigzku z tym art. 59 moze zostal usunigty bez jakiegokolwiek ryzyka zwigzanego z pewnoscig prawa dla
dostawcow ustug platniczych i platnikow korzystajgcych z ich ustug.
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Zmiana nr 26

Artykul 59 nowy

Brak tekstu. ,Artykul 59. Platnik musi mie¢ prawo do: (i) zobowigza-
nia swojego dostawcy uslug platniczych prowadzacego
rachunek do blokowania wszelkich uslug inicjowania
platnoéci z rachunku platniczego platnika; (ii) blokowania
wszelkich uslug inicjowania platnoéci zainicjowanych
przez jednego lub wiekszg liczbe wskazanych dostawcow
uslug platniczych bedacych osobami trzecimi; lub iii)
autoryzowania tylko uslug inicjowania platnosci zainicjo-
wanych przez jednego lub wieksza liczbe wskazanych
dostawcéow  uslug  platniczych  bedacych  osobami
trzecimi.”

Uzasadnienie

Zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony konsumentéw oraz mechanizméw ochronnych uzytkownikéw ustug platniczych zawartych
w motywie 13 oraz art. 5 ust. 3 lit. d) ppkt (iii) rozporzgdzenia SEPA oraz w celu zapewnienia spdjnosci prawnej nalezy dodaé nowy
artykut gwarantujgcy uzytkownikom ustug platniczych zobowigzanie ich dostawcow ustug platniczych do stworzenia okreslonych pozytywnych
lub negatywnych wykazéw dostawcow ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi. Przepis ten nie powinien jednakze znajdowaé zastoso-
wania w przypadku uZytkownikow ustug platniczych innych niz konsumenci (zob. zmiang nr 22). PoniewaZz instrukce w tym zakresie
muszg pochodzié od platnika, przepis nie powinien obejmowac generalnego domyslnego blokowania lub generalnego wlgczenia blokady
dostawcow ustug platniczych bedgcych osobami trzecimi w regulaminach lub umowach z dostawcami ustug platniczych.

Zmiana nr 27

Artykul 65 ust. 2

,2. W przypadku gdy zaangazowany jest dostawca ustug
platniczych bedacy osobg trzecig, dostawca uslug platni-
czych prowadzacy rachunek zwraca kwote nieautoryzowa-
nej transakcji platniczej i, w stosownych przypadkach,
przywraca obcigzony rachunek platniczy do stanu, jaki
istnialby, gdyby nie miala miejsca nieautoryzowana trans-
akcja platnicza. Mozliwa jest rekompensata finansowa dla
dostawcy ustug platniczych prowadzacego rachunek ze

,2. W przypadku gdy zaangazowany jest dostawca ustug
platniczych bedacy osoba trzecia, dostawca ustug platni-
czych prowadzacy rachunek zwraca kwote nieautoryzowa-
nej transakcji platniczej i, w stosownych przypadkach,
przywraca obcigzony rachunek platniczy do stanu, jaki
istnialby, gdyby nie miala miejsca nieautoryzowana trans-

akcja platnicza. Mezliwa—jest—+Rekompensata finansowa

dla dostawcy ustug platniczych prowadzgcego rachunek ze

strony dostawcy ustug platniczych  bedacego  osobg strony dostawcy uslug platniczych bedacego osoba trzecig
trzecig.” przekazywana jest zgodnie z art. 82.”
Uzasadnienie

Z punktu widzenia ochrony klienta naturalne jest, ze platnik zwracalby si¢ o zwrot do dostawcy ustug platniczych prowadzgcego rachunek,
poniewaz moze on miec jedynie jednorazowg relacje z dostawcq ustug platniczych bedgcym osobg trzecig, na przyklad w celu zainiowania
platnosci. Dostawca ustug platniczych prowadzgey rachunek mdgtby potem domagal sig odszkodowania od dostawcy ustug platniczych
bedgcego osobg trzecig, chyba ze dostawca ustug platniczych bedgey osobg trzecig moze wykazaé, ze nie byl odpowiedzialny za blgd.
Odszkodowanie od dostawcy ustug platniczych bedgcego osobg trzecig powinno podlegal tym samym zasadom, jak w przypadku niewyko-
nania, wadliwego lub opéznionego wykonania transakcji platniczej i moze takze obejmowaé odsetki zgodnie z art. 80, jak réwniez prawo
do roszczeri zwrotnych zgodnie z art. 82. Odszkodowanie takie moze na przyklad wystepowac, kiedy dostawca ustug platniczych bedgey
osobg trzecig wydat whasne indywidualne zabezpieczenia, na przyklad dla karty platniczej.
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Zmiana nr 28

Artykul 66 ust. 1

,1. Na zasadzie odstgpstwa od art. 65 platnik moze ponosié

odpowiedzialno§¢ za straty zwigzane z wszelkimi nieauto-
ryzowanymi transakcjami platniczymi do maksymalnej
wysokosci 50 EUR, bedace skutkiem postuzenia si¢ utra-
conym lub skradzionym instrumentem platniczym lub
sprzeniewierzenia instrumentu platniczego.

Platnik ponosi wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowa-
nymi transakcjami platniczymi, jezeli ponidst je, dzialajac
w nieuczciwych zamiarach lub w wyniku razacego lub
celowego zaniedbania co najmniej jednego z obowigzkéw
okreSlonych w art. 61. W takich przypadkach maksy-
malna kwota, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego arty-
kulu, nie ma zastosowania. W odniesieniu do platnosci
za po$rednictwem §rodkéw porozumiewania si¢ na odleg-
fos¢ w przypadku, gdy dostawca ustug platniczych nie
wymaga wzmocnionej autoryzacji klienta, platnik ponosi
konsekwencje  finansowe  wylacznie, jezeli  dzialal
w nieuczciwych zamiarach. W przypadku gdy odbiorca
lub dostawca ustlug platniczych odbiorcy nie akceptujg
wzmocnionej autoryzacji klienta, zwracaja szkody finan-
sowe wyrzadzone dostawcy ustug platniczych platnika.”

,1. Na zasadzie odstgpstwa od art. 65 platnik moze ponosié

odpowiedzialno§¢ za straty zwigzane z wszelkimi nieauto-
ryzowanymi transakcjami platniczymi do maksymalnej
wysokosci 50 EUR, bedace skutkiem postuzenia si¢ utra-
conym lub skradzionym instrumentem platniczym lub
sprzeniewierzenia instrumentu platniczego.

Platnik ponosi wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowa-
nymi transakcjami platniczymi, jezeli ponidst je, dzialajac
w nieuczciwych zamiarach lub w wyniku razacego lub
celowego zaniedbania co najmniej jednego z obowigzkéw
okreSlonych w art. 61. W takich przypadkach maksy-
malna kwota, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego arty-
ku}u nie ma zastosowania. W odmeswnlu do p}atnosa

%es&w—pﬂ-ypad-ku gdy dostawca us}ug p}atmczych nie

wymaga wzmocnionej autoryzacji klienta, platnik ponosi

konsekwencje  finansowe  wylacznie,  jezeli  dzialal
w nieuczciwych zamiarach. W przypadku gdy odbiorca
lub dostawca ustlug platniczych odbiorcy nie akceptujg
wzmocnionej autoryzacji klienta, zwracaja szkody finan-
sowe wyrzadzone dostawcy ustug platniczych platnika.”

Uzasadnienie

Nalezy przyznaé konsumentom podobng ochrong bez wzgledu na kanat inicjowania platnosci.

Zmiana nr 29

Artykut 67 ust. 1

,1. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby platnik byl upraw-

niony do otrzymania od swojego dostawcy ustug platni-
czych zwrotu kwoty autoryzowanej transakcji platniczej
zainicjowanej przez odbiorce lub za jego posrednictwem,
ktéra zostala juz wykonana, jezeli spelnione sa nastepu-
jace warunki:

[...] W odniesieniu do polecen zaplaty platnik posiada
bezwarunkowe prawo do otrzymania zwrotu w terminie
okreSlonym w art. 68, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych
odbiorca spelil juz zobowigzania umowne, a platnik
skorzystal juz z ustugi lub zuzyl towary. Na wniosek
dostawcy ustug platniczych odbiorca ponosi cigzar udo-
wodnienia, ze warunki, o ktérym mowa w akapicie trze-
cim, zostaly spelnione.”

,1. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby platnik byl upraw-

niony do otrzymania od swojego dostawcy ustug platni-
czych zwrotu kwoty autoryzowanej transakcji platniczej
zainicjowanej przez odbiorce lub za jego posrednictwem,
ktéra zostala juz wykonana, jezeli spelnione sa nastepu-
jace warunki:

[...] W odniesieniu do polecen zaplaty platnik posiada
bezwarunkowe prawo do otrzymania zwrotu w terminie

okreSlonym w art. 68;—z—wyjatkiem—sytuaci—w—ktbryeh
odbiorca—spelnit—juz—zobowigzania—umewne,—a—plataik

. Komisja moze
jednakze w drodze aktéw delegowanych stworzy¢
wyczerpujacy katalog towaréw i uslug, ktére mog-
lyby by¢ dostarczane bez prawa do otrzymania
zwrotu kwoty polecenia zaplaty. Platnik i odbiorca
s3 zobowigzani do odr¢bnego uzgodnienia braku
prawa do otrzymania zwrotu kwoty polecenia
zaplaty w odniesieniu do jakichkolwiek towaréw
i uslug umieszczonych w katalogu oraz wyraZnego
wskazania na brak bezwarunkowego prawa do otrzy-
mania zwrotu w zleceniu. Na wniosek dostawcy ustug
platniczych odbiorca ponosi cigzar udowodnienia, ze
warunki, o ktérym mowa w akapicie trzecim, zostaly
spetnione.”
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Uzasadnienie

Uzaleznienie prawa do otrzymania zwrotu od sprzedazy lezqcej u podstaw transakcji wzbudza wgtpliwosci w zakresie prywatnosci, jak row-
niez watpliwosci zwigzane z wydajnoscig i kosztami. Przyjecie niniejszego projektu prawdopodobnie oznaczatoby, Ze nieograniczone prawo
do otrzymania zwrotu na gruncie obecnego systemu polecenia zaplaty w ramach SEPA nie byloby juz dozwolone, co przyniostoby mniej
korzystne warunki dla konsumentéw. EBC sugeruje wprowadzenie jako reguly bezwarunkowego prawa do otrzymania zwrotu w terminie
o$miu tygodni w odniesieniu do poleceri zaplaty sktadanych przez konsumentéw. Dla towaréw i ushug umieszczonych w katalogu, przezna-
czonych do bezposredniego spozycia, dhuznicy i wierzyciele mogliby osobno i wyraznie uzgodni, ze prawo do otrzymania zwrotu nie znaj-
dzie zastosowania. Komisja moglaby stworzy taki katalog w drodze aktu delegowanego.

Zmiana nr 30

Artykul 82 ust. 1

,1. Jezeli odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych zgod-
nie z art. 80 mozna przypisa¢ innemu dostawcy ustug
platniczych lub posrednikowi, ten dostawca uslug platni-
czych lub posrednik rekompensuje pierwszemu dostawcy
ustug platniczych wszelkie straty poniesione lub kwoty
zaplacone zgodnie z art. 80. Obejmuje to rekompensate
w przypadku, gdy ktérykolwiek z dostawcéw ustug plat-
niczych nie zastosuje wzmocnionej autoryzacji klienta.”

,1. Jezeli odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych zgod-

nie z art. 65 oraz art. 80 mozna przypisa¢ innemu
dostawcy ustug platniczych  lub  posrednikowi, ten
dostawca uslug platniczych lub posrednik rekompensuje
pierwszemu dostawcy uslug platniczych wszelkie straty
poniesione lub kwoty zaplacone zgodnie z art. 65 oraz
art. 80. Obejmuje to rekompensate w przypadku, gdy
ktorykolwiek z dostawcéw ustlug platniczych nie zastosuje
wzmocnionej autoryzacji klienta.”

Uzasadnienie

Prawo do roszczeri zwrotnych powinno przystugiwaé takze w przypadku nieautoryzowanych transakgji platniczych. W celu zapewnienie wigk-
szej przejrzystosci wskazane byloby zdefiniowanie pojecia ,posrednik” w projekcie dyrektywy.

Zmiana nr 31

Artykul 85

JArtykut 85
Wymogi w zakresie bezpieczeristwa i zglaszanie incydentow

1. Dostawcy ustug platniczych podlegaja dyrektywie [dyrek-
tywa w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji], a zwla-
szcza  przepisom  dotyczacym  zarzadzania  ryzykiem
i wymogom w zakresie zglaszania incydentéw zawartym
w art. 14 i 15 wspomnianej dyrektywy.

2. Organ wyznaczony zgodnie z art. 6 ust. 1 dyrektywy
[dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji]
bez zbednej zwloki informuje wilasciwe organy w panstwie
czlonkowskim pochodzenia oraz EUNB o zgloszeniach
incydentéow w zakresie bezpieczenistwa sieci i informacji
otrzymanych od dostawcéw ustug platniczych.

JArtykut 85

Wymogi w zakresie bezpieczeristwa i zglaszanie incydentow

1.

Dostawey—ushigplatniczyeh—podiegaja—dyreltywie Edﬁ*e.l.e’
tywa sprawie —bezpieezenstwa—siec ——informacii}
o zwlaszeze fiie?*]sem. Ele? crReym .ﬁ“?dﬂ,ﬂ*a ryzykiem

- Dostawcy
uslug platniczych tworza struktur¢ odpowiednich
$rodkéw lagodzacych i mechanizméw kontroli
w celu zarzadzania ryzykiem operacyjnym (w tym
zagroZeniami bezpieczefistwa), dotyczacym uslug
platniczych, ktére Swiadczg. Dostawcy ustug platni-
czych okreSlaja i utrzymuja w ramach tej struktury
efektywne  procedury  zarzadzania incydentami,
w tym klasyfikacje powaznych incydentow.

pansaie . S . T
0 Z.g.}i.szg ey b odd oot | ]
niezyeh: W przypadku powaznego incydentu opera-
cyjnego, w tym incydentu z zakresu bezpieczefnstwa,
dostawcy ustlug platniczych bez zbednej zwloki
informuja o incydencie wlasciwe organy w panstwie
czlonkowskim pochodzenia zgodnie 2z niniejsza
dyrektywa.
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4. W uzupelieniu przepiséw art.

3. Po otrzymaniu zgloszenia i w stosownym przypadkach

EUNB powiadamia wlasciwe organy w innych panstwach
czlonkowskich.

14 wust. 4 dyrektywy
[dyrektywa w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji],
w przypadku gdy incydent w zakresie bezpieczefistwa
potencjalnie moze wplyna¢ na interesy finansowe uzytkow-
nikéw ustug platniczych danego dostawcy ustug platni-
czych, bez zbednej zwloki powiadamia on swoich uzyt-
kownikéw ustlug platniczych o incydencie oraz informuje
ich o mozliwych $rodkach lagodzacych, ktére moga oni
podja¢ w celu zlagodzenia skutkéw incydentu.”

3. Po otrzymaniu zgloszenia i—w—stosewnym—przypadkach

wlasciwey organy w innyeh—pan-
stwachie czlonkowskiehm pochodzenia zgodnie z niniej-
sza dyrektywa ocenia znaczenie incydentu dla innych
organéw oraz, opierajac si¢ na tej ocenie, przekazuje
istotne szczegdly zgloszenia incydentu EUNB oraz
Europejskiemu Bankowi Centralnemu.

Po otrzymaniu zawiadomienia i—w—stesewnym—przy-
padkach EUNB zawiadamia wla$ciwe organy innych

paistw czlonkowskich zgodnie z niniejsza dyrek-
tywa. EBC zawiadamia ESBC o kwestiach istotnych
dla systeméw platnosci i instrumentéw platniczych.

5.4 W—uzupelnicniv—przepisdw—art—H—ust—4—dyrekiywy

wW przypadku gdy incydent w zakresie bezpieczenstwa
potencjalnie moze wplynagé na interesy finansowe uzyt-
kownikéow ustug platniczych danego dostawcy ustug plat-
niczych, bez zbednej zwloki powiadamia on swoich
uzytkownikéw ustug platniczych o incydencie oraz infor-
muje ich o mozliwych S$rodkach lagodzacych, ktére
moga oni podja¢ w celu zlagodzenia skutkéw incydentu.

Przed dniem [prosze wstawi¢ datg¢] EUNB w Scislej
wspélpracy z EBC wydaje zgodnie z procedury
wskazang w art. [prosze wstawi¢ numer] dyrektywy
(UE) nr [prosze wstawi¢ numer[rok] skierowane do
dostawcéw ustug platniczych wytyczne w sprawie
klasyfikacji powaznych incydentéw, o ktérych mowa
w ust. 1, oraz w sprawie treSci, formatu i procedur
zawiadamiania o incydentach, o ktérych mowa
w ust. 2, jak rowniez skierowane do wlasciwych
organéw zgodnie z niniejszag dyrektywa wytyczne
dotyczace kryteriow oceny, ktére zgloszenia incy-
dentéw s3 znaczace dla innych organéw oraz
o ktorych szczegélach zawiadomien o incydencie
informuje si¢ inne organy.

EUNB w Scislej wspoétpracy z EBC dokonuje regular-
nie przegladu wytycznych, o ktérych mowa
W ust. 6, przynajmniej co dwa lata.

Wydajac wytyczne, o ktérych mowa w ust. 6, lub
dokonujac ich przegladu, EUNB moze uwzgledniaé
akt wykonawczy Komisji zgodnie z art. 14 ust. 7
dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpieczefistwa
sieci i informacji] oraz standardy lub specyfikacje
opracowane i opublikowane przez Europejska Agen-
¢je ds. Bezpieczenistwa Sieci i Informacji dla sekto-
réw prowadzacych dzialalno$¢ inng niz $wiadczenie
ustug platniczych.”
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Uzasadnienie

Organy nadzoru ostroznosciowego oraz ESBC sq organami wiasciwymi do wydania wytycznych w sprawie zarzgdzania incydentami oraz
zawiadamiania o incydentach skierowanych do dostawcow ustug platniczych, jak rowniez do wydania wytycznych w sprawie przekazywania
informacji o zgloszeniach incydentéw migdzy odpowiednimi organami. Nalezy unikal objecia dostawcow ustug platniczych dyrektywg
W sprawie bezpieczeristwa sieci i informacji, poniewaz mogloby to kolidowal z zadaniami organéw nadzoru i bankéw centralnych.
Whytyczne opracowane przez ENISA dla innych sektorow oraz wymogi, ktére majg zostac okreslone w akcie wykonawczym Komisji zgodnie
z art. 14 ust. 7 projektu dyrektywy w sprawie bezpieczeristwa sieci i informacji moglyby jednakze zostal wzigte pod uwage w celu zapew-
nienia rozsgdnego poziomu spéjnosci pomiedzy przepisami dotyczgcymi okreslonych  sektoréw. Upowaznienie do wydania wytycznych
w sprawie klasyfikacji incydentow oraz zglaszania incydentow jest Scisle powigzane z wymogiem wskazanym w tym artykule. Z tego
wzgledu sugeruje sig, aby upowaznienie bylo czgscig tego artykutu, a nie art. 86.

Zmiana nr 32

Artykul 86

»Artykul 86
Wdrazanie i sprawozdawczosé

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, by dostawcy uslug plat-

niczych co roku przekazywali organowi wyznaczonemu
zgodnie z art. 6 ust. 1 dyrektywy [dyrektywa w sprawie
bezpieczenistwa sieci i informacji] zaktualizowane informa-
cje na temat oceny ryzyka operacyjnego i zagrozen bez-
pieczefistwa zwigzanych z ustugami platniczymi, ktore
§wiadcza, oraz na temat adekwatno$ci Srodkow lagodza-
cych i mechanizméw kontroli wprowadzonych w odpowie-
dzi na to ryzyko i zagrozenia. Organ wyznaczony zgodnie
z art. 6 ust. 1 dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpie-
czefistwa sieci i informacji] bez zbednej zwloki przekazuje
kopie tych informacji wlaSciwym organom w panstwie
czlonkowskim pochodzenia.

. Nie naruszajac przepisow art. 14 i 15 dyrektywy [dyrek-
tywa w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji] EUNB
w  Scistej wspdlpracy z EBC opracowuje wytyczne
w odniesieniu do ustanowienia, wdrozenia i monitorowa-
nia Srodkéw bezpieczenstwa, w tym w stosownym przy-
padku procedur certyfikacyjnych. EUNB uwzglednia miedzy
innymi normy lub specyfikacje opublikowane przez Komi-
si¢ zgodnie z art. 16 wust. 2 dyrektywy [dyrektywa
w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji].

. EUNB w bliskiej wspélpracy z EBC dokonuje przegladu
wytycznych regularnie, a co najmniej raz na dwa lata.

»Artykul 86
Wdrazanie i sprawozdawczosé

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, by dostawcy uslug plat-

niczych co roku przekazywali wlasciwemu organowi
wyznaezonemt—rzgodnie z niniejsza dyrektywg—art—=6

wst——dyrektywy—{dyrektywa—w—sprawic—bezpicezenstwa
steet——informaeji} zaktualizowane informacje na temat
oceny ryzyka operacyjnego i zagrozen bezpieczenstwa
zwigzanych z ustlugami platniczymi, ktére S$wiadczg, oraz
na temat adekwatnosci $rodkéw lagodzacych i mechaniz-
méw  kontroli wprowadzonych w  odpowiedzi na to
ryzyko 1 zagrozenia. i

st —dyrekiywy—idyrekt Fespres pres i
e inf ..j]],. TR pracrazey ]15

N . . 1415 dvrel (dyrel
ol . . e iink i1 EUNB

w  Scistej wspdlpracy z EBC opracowuje wytyczne
w odniesieniu do ustanowienia, wdrozenia i monitorowa-
nia Srodkdéw bezpieczenstwa, w tym w stosownym przy-
padku procedur certyfikacyjnych. EUNB uwzglednia miedzy
innymi normy lub specyfikacje opublikowane przez Komi-
s zgodnie z art. 16 wust. 2 dyrektywy [dyrektywa
w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji].

. EUNB w bliskiej wspélpracy z EBC dokonuje przegladu

wytycznych regularnie, a co najmniej raz na dwa lata.
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4. Nie naruszajac przepisow art. 14 i 15 dyrektywy [dyrek-
tywa w sprawie bezpieczefistwa sieci i informacji] EUNB
wydaje wytyczne majgce ulatwi¢ dostawcom ustug platni-
czych identyfikowanie powaznych incydentéw oraz oko-
licznodci, w jakich instytucja platnicza jest zobowigzana do
zgloszenia incydentu w zakresie bezpieczenistwa. Wytyczne
te wydaje si¢ do dnia [wstawi¢ date: dwa lata od daty
wejécia w zycie niniejszej dyrektywy] r.”

4. EUNB koordynuje wymian¢ informacji w obszarze
ryzyka operacyjnego i zagrozen bezpieczefistwa zwig-
zanych z wuslugami platniczymi z wlasciwymi orga-
nami zgodnie z niniejsza dyrektywa, EBC, wlasciwymi
organami zgodnie z dyrektywa w sprawie bezpieczen-
stwa sieci i informacji oraz, w stosownych przypad-
kach, z ENISA.

Uzasadnienie

Wymogi sprawozdawcze dotyczgce tyzyka operacyjnego i zagrozeri bezpieczetistwa powinny zostal okreSlone i oceniane przez organy nadzoru
ostroznosciowego i banki centralne. Informacje mogg by¢ przekazywane ENISA lub wlasciwym organom zgodnie z dyrektywg w sprawie
bezpieczeristwa sieci i informagji, przy czym EUNB wystepuje jako organ whasciwy za koordynowanie.

Zmiana nr 33

Artykul 87

,1. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawca uslug plat-
niczych stosowal wzmocniong autoryzacj¢ klienta w przy-
padku, gdy platnik inicjuje elektroniczna transakcje platni-
cza, chyba ze wytyczne wydane przez EUNB dopuszczajg
konkretne wyjatki w oparciu o ryzyko zwigzane ze
$wiadczong ustuga platniczg. Ma to réwniez zastosowanie
do dostawcéw ustug platniczych bedacych osobg trzecig
w przypadku inicjowania transakcji w imieniu platnika.
Dostawca uslug platniczych prowadzacy rachunek umozli-
wia dostawcy ustug platniczych bedgcemu strona trzecia
opieranie si¢ na metodach autoryzacji stosowanych przez
tego pierwszego w przypadku dzialania w imieniu uzyt-
kownika ustug platniczych.

,1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawca uslug
platniczych stosowal wzmocniong autoryzacj¢ klienta
w przypadku, gdy platnik inicjuje elektroniczng transak-
¢j¢ platnicza, chyba ze wytyczne wydane przez EUNB
dopuszczaja konkretne wyjatki w oparciu o ryzyko zwig-
zane ze S$wiadczong ustugg platniczg. Ma to réwniez
zastosowanie do dostawcow ustug platniczych bedacych
osobg trzeci3 w przypadku inicjowania transakcji

w imieniu platnika.

2. W przypadku gdy dostawca uslug platniczych $wiadczy | 22 W-—przypadku—gdy—dostawea—ushug—platniezyeh—Swiadezy
ustugi, o ktérych mowa w zalgczniku I pkt 7, autoryzuje ustugh—o—ktbryeh—mowa—w—zalgeznthu—t—phke—F—autory-
samego siebie wobec dostawcy ustug platniczych prowa- zuje—samego—sichic—wobee—dostawey—ustug—platniezyeh
dzgcego rachunek na rzecz posiadacza rachunku.” prowadzgeego—rachunek—narrecr—posiadaczarachunku”

Uzasadnienie

Proszg zobaczy¢ uzasadnienie do zmiany nr 24.
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Tekst proponowany przez Komisje Zmiany proponowane przez EBC (})

Zmiana nr 34

Artykul 89 ust. 5 nowy

Brak tekstu. »5. EUNB, w Scislej wspélpracy z EBC, wydaje zgodnie
z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 skiero-
wane do wladciwych organéw wytyczne w sprawie
procedur skladania skarg stosowanych w celu zapew-
nienia skutecznego przestrzegania wlasciwych przepi-
s6w niniejszej dyrektywy, o ktérym mowa w ust. 1
powyzej. Wytyczne te zostang wydane przed [prosze
wstawi¢ date — dwa lata od daty wejScia w zycie
niniejszej dyrektywy] oraz beda uaktualniane regular-
nie w razie potrzeby.”

Uzasadnienie

Zharmonizowane procedury skladania skarg ulatwilyby rozpatrywanie skarg transgranicznych oraz przyczynily do sprawnych i skutecznych
procedur zapewniajgcych skuteczne przestrzeganie dyrektywy wspierajgcych wlasciwe organy w pelnieniu przez nie obowigzkéw zgodnie
z projektem dyrektywy.

(") Pogrubienie w tekscie wskazuje, w ktorym miejscu EBC proponuje wprowadzenie nowego tekstu. Przekreslenie w tekscie oznacza, ze EBC proponuje
wykreslenie fragmentu tekstu.

A Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady XXXX/XX/UE z dnia [data] r. w sprawie $rodkéw majacych na celu zapewnienie wspdlnego wysokiego
poziomu bezpieczeristwa sieci i informacji w calej Unii (Dz.U. L z [....], s. [...]).

(}) Decyzja Rady 2009/371/WSiSW z dnia 6 kwietnia 2009 r. ustanawiajaca Europejski Urzad Policji (Europol) (Dz.U. L 121 z 15.5.2009, s. 37).
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